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1 Allgemeine Einstellungen

Um den BlackBerry in Zusammenspiel mit dem COSYNUS BlackBerry Connector in Betrieb nehmen zu
kénnen, missen einige Einstellungen auf dem BlackBerry gemacht werden. Dies sollte im Normalfall
bereits von Ihrem Administrator vorgenommen worden sein.

1.1 Datum, Zeit, Zeitzone, Zeitformat

Wahlen Sie auf dem BlackBerry das Symbol ,Optionen’ und dann den Mentipunkt ,Datum / Uhrzeit" aus.

EEEDy  14:43 EDGE Tl
T-Mobile D

Optionen

Arbeitsspeicher
Auto EinfAus

. e | sz | | AutoText
L Y Bildschirm/Tastatur

Bluetooth
COSYNUS AutoText

D | fl [(]))) WO  CosYNUS DVISE Einstellungen
Datum/Uhrzeit

Eigentimer

Erweiterte Optionen
@ Info
Kennwort

Optionen Mobilfunknetz

Stellen Sie hier die Zeitzone auf ,Amsterdam, Berlin (+1)’, passen Sie Datum und Uhrzeit an und
speichern Sie ab.

Datum/Uhrzeit
Zeitzone: Amsterdam, Berlin (4+1)
(GMT+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rom,
Stockholm, Wien

Uhrzeit: 23:37
Zeitformat: 24 Stunden
Datum: Mo., 17. Nov 2008
Datum-/Uhrzeitquelle: BlackBerry

Netzzeit nicht verfigbar

HINWEIS: Beachten Sie bitte, dass bei falsch eingestellter Zeitzone die vom InfoCenter synchronisierten
Termine zeitverschoben eingetragen werden. Wenn Sie die Zeitzone dann korrigieren, werden die
Termine automatisch in der neuen Zeit dargestellt. Dies wird nicht ins InfoCenter synchronisiert.

. Kommunikation verbindet.
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1.2 Nachrichten-Einstellungen

Wahlen Sie auf dem BlackBerry das Symbol ,Nachrichten” und dann den Menipunkt ,Optionen” aus.

EEETDY  14:26 EDGE Tl 4. EDGE Tl
T-Mobile D
COSYNUS Erweiterungen

e Suche Nachricht
¢ 0 @ - o

E-Mail verfassen
PIN erstellen

|?, |E| :_:; [:]| SMS verfassen
! MMS erstellen
s Sofortnachricht
Suchen
D | % | <]))) ‘T '/ |l Ordner anzeigen
Gespeicherte Nachr. anz.

s Optionen
NaChrIChten lat7t svnrhronicieren

Wahlen Sie zunachst ,Allgemeine Optionen’. Andern Sie ,Nachrichten behalten” auf ,Unbegrenzt’ bzw.
,Standig" und speichern Sie ab.

Nachrichtenoptionen Allgemeine Optionen
Allgemeine Optionen Anzahl nicht gelesener Nachrichten anzeigen:

E-Mail-Einstellungen Ungelesen

E-Mail-Synchronisierung Anzeige "Neue Nachricht" einblenden: Ja

Rechtschreibprifung Abgelegte Nachrichten ausblenden: Ja
Gesendete Nachrichten ausblenden: Nein
Posteingange flir SMS und E-Mails: Kombiniert
Trennzeichen: Linien
Aktionen
PIN als Level-1 Nachricht behandeln: Ja
Automatisch mehr: Ja
Léschvorgang bestatigen: Nein
Vor dem Offnen als markiert bestatigen: Ja
Nachrichten behalten: Unbegrenzt]

Wahlen Sie dann ,E-Mail-Einstellungen’. Setzen Sie ,Zustellung bestatigen” auf ,Nein’ und speichern Sie
ab

Nachrichtenoptionen E-Mail-Einstellungen
Allgemeine Optionen HTML-E-Mail aktivieren Ja
E-Mail-Einstellungen Bilder automatisch herunterladen Ja

E-Mail-Synchronisierung Zustellung bestatigen: Nein|
Rechtschreibpriifung Lesen bestdtigen: Nein
Lesebestatigungen senden: Nein

. Kommunikation verbindet.
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Wahlen Sie jetzt ,E-Mail-Synchronisierung’. Andern Sie die Optionen folgendermaBen:

e Loschen auf: Mailbox und Smartphone
e Drahtlose Synchronisierung: An
e Bei Konflikten: Smartphone hat Vorrang

Nachrichtenoptionen E-Mail-Synchronisierung

Allgemeine Optionen Léschen auf: Mobilbox & Smartphone

E-Mail-Einstellungen Drahtlose Synchronisierung: An
E-Mail-Synchronisierung Bei Konflikten: Smartphone hat Vorrang

Rechtschreibprifung

Speichern Sie dann ab.
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1.3 Kalender-Einstellungen

Offnen Sie den Kalender. Klicken Sie im Kontextmenti auf ,Optionen — Allgemeine Optionen’ und
andern Sie die Option ,Termin beibehalten” auf ,Unbegrenzt’ bzw. ,Standig’. Wahlen Sie dann im
Kontextmen( ,Speichern’.

{MDIMDIEIS[s]

EEED  14:32 EDGE Tl
T-Mobile D

¢ &

VVWELNSEIN £U LdLUIT...
Voriger Tag

Nachster Tag

Vorige Woche
Nachste Woche

MNeuer Alarm

Neu

Wochenansicht
Monatsansicht
Tagesordnungsansicht
Optionen
Anwendung wechseln
SchlieRen

Kalender

Kalenderoptionen

Allgemeine Kalenderoptionen
eSS,

Allgemeine Optionen

Kalender Ansichten
: T : Erste Ansicht: Tag
Mlcosynus228@instantemail.t-mobile.de Freizeit in Tagesordnungsansicht anzeigen: Ja
Endzeit in Tagesordnungsansicht anzeigen: Ja
Aktionen
Erinnerung: 5 Min.
Standarderinnerung: 15 Min.
Schnelleintrag aktivieren: Ja
Léschvorgang bestétigen: Ja
Termin beibehalten: Unbegrenzt]
Aufgaben anzeigen: Nein
Alarme anzeigen: Ja
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1.4 Adressbuch-Einstellungen

Offnen Sie das Adressbuch. Klicken Sie im Kontextmenti auf ,Optionen — Allgemeine Optionen’ und
andern Sie die Option ,Doppelte Namen zulassen’ auf ,Ja’. Wahlen Sie dann im Kontextmend
,Speichern’.

EEETD  14:39 EDGE Tl
T-Mobile D

¢ (@&

Protokoll der Aktivitéten

Kartenstandort fur Geschaftlich anzeigen
E-Mail Mike Schréber

Anruf Mike Schréber

SMS Mike Schriber

MMS Mike Schrober

SIM-Telefonbuch

Als Anlage senden
Ben.def. Melodie hinzuf.
Bild hinzufiigen

Optionen
Anwendung wechseln

Adressbuchoptionen

D F_V/] <]))) («

Adressbuch

Adressbuchoptionen

Allgemeine Optionen Ansichten

Adressbiicher Sortieren nach: Nachname

Standard Trennzeichen: Linien
Aktionen
Doppelte Namen zulassen: B
Léschvorgang bestétigen: Ja

. Kommunikation verbindet.
Seite 9 Wir verbinden die Kommunikation.



COSYNUS

1.5 Weitere Mailadressen / BES-Anbindung

Wenn das Geréat entweder

a) an einen BlackBerry Enterprise Server angeschlossen oder
b) im BIS-Account zusatzliche POP3-Accounts angebunden sind

missen zusatzlich folgende Einstellungen gemacht werden, damit der BlackBerry Connector

funktionsfahig ist.

HINWEIS: Fir die Anbindung zusatzlicher POP3-Accounts kann COSYNUS keinerlei Support
bereitstellen. Auch kann die korrekte Funktionsweise des BlackBerry Connectors dann nicht garantiert
werden. Die empfohlene Vorgehensweise ist, zusatzliche POP3-Accounts erst einzurichten, wenn die
Kopplung des Endgerates erfolgreich abgeschlossen wurde.

1. Offnen Sie auf dem BlackBerry die globale Nachrichten-Applikation (nicht die der zusétzlichen
POP3-Accounts). Klicken Sie im Kontextmenu auf ,Optionen’, dann auf ,E-Mail-Einstellungen’
und wahlen Sie bei ,Nachrichtendienste’ den Standard-BIS-Account aus. Wahlen Sie dann im

Kontextment ,Speichern’.

EDGE T..nt

Nachrichten

Nachrichtenoptionen

Allgemeine Optionen
E-Mail-Synchronisierung
Rechtschreibprifung

Seite 10

EDGE T..nt

14:28

COSYNUS Erweiterungen
Suche Nachricht
Hilfe

E-Mail verfassen

PIN erstellen

SMS verfassen

MMS erstellen
Sofortnachricht
Suchen

Ordner anzeigen
Gespeicherte Nachr.
Optionen

latzt evnrhronisieren

danZz.

E-Mail-Einstellungen

Nachrichtendienste:

ainstantemail.t-mobile.de

HTML-E-Mail aktivieren Ja
Bilder automatisch herunterladen Ja
Zustellung bestdtigen: Ja
| acan hoctiticnan: Nein

Nein

Option andern n:
Ordnerumleitung

Speichern

Anwendung wechseln
Schliefen

Kommunikation verbindet.
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2. Wahlen Sie im Hauptmen(i ,Optionen — Erweiterte Optionen — Standard-Dienste’ (bei dlteren
Geraten ,Nachrichtendienste’). Wahlen Sie bei ,Kalender (CICAL) und ,Nachrichtenibermittlung
(CMIME)" den Standard-BIS-Account aus. Speichern Sie dann ab.

EEET>  14:43 EDGE T.anl
T-Mobile D

Optionen

Datum/Uhrzeit
Eigentiimer

Erweiterte Optionen

Info

OEE® R
= B0 ) (7 .

Rechtschreibpriifung
E’ Sicherheitsoptionen
Skin

. SMS

Optionen Sprache
Erveiterte Optionen
Anwendungen Kalender (CICAL):
Browser
Browser-Push Nachrichtentiibermittlung (CMIME):
Cell Broadcasting @instantemail.t-mabile.de
Enterprise-Aktivierung
GPS
Host Routing Table (HRT)
Karte Option andern
Servicebuch Speichern
SIM-Karte —_
AT el
TCP SchlieBen

3. Starten Sie zum Abschluss den BlackBerry neu, indem Sie die Batterie kurz ziehen. Es geniigt
hier NICHT, den BlackBerry einfach (iber die Taste auszuschalten, da das Gerat dann nur in den
Standby-Modus geht.

. Kommunikation verbindet.
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2 COSYNUS DvISE Einstellungen

Wahlen Sie im Hauptmen( ,Optionen’ (je nach Provider auch ,Einstellungen’).

EEEDY  14:43 EDGE Tl
T-Mobile D

OE2E®®

C(] ) 97

Optionen

Wahlen Sie in der Liste den Menipunkt ,COSYNUS DvISE Einstellungen’.

Optionen Einstellungen

IArbeitsspeicher Status

lAuto Ein/Aus Server: §.0.3.8/4.6.0.361
IAutoText Client: 4.6.0.361
Bildschirm/Tastatur Gultig bis: 28.02.2010

Bluetooth

COSYNUS AutoText E-Mail Adresse des DVISE Servers
COSYNUS DvISE Einstellungen BBHost: bbsrv@ihredomain.de
Datum/Uhrzeit Pre-shared key:

Eigentimer M Verschlisselung

‘Erfwelterte Optionen Komprimierung (schreibgeschiitzt)
nfo

Kennwort Wireless Sync Einstellungen
MMS

Mobilfunknetz ITAS: 62.153.199.195:16868 [IP]

HINWEIS: Sollte im Feld ,Gltig bis" ,abgelaufen’ stehen, so wird die Synchronisation nicht
funktionieren. Fordern Sie dann zunachst die Konfiguration an (siehe Kapitel 2.1.2).

. Kommunikation verbindet.
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Folgende Optionen stehen zur Verfigung:

Server: Die Serverversion (links) sowie die dazugehérige Clientversion (rechts), mit der der
BlackBerry verbunden ist.

Client: Die Version des auf dem BlackBerry installierten Connector-Clients. Diese sollte mit
der serverseitig vorgegebenen Clientversion ibereinstimmen.

Glltig bis: Die Giltigkeit der Lizenz des Connector-Clients. Damit der Connector-Client
arbeitet, muss hier ,unbeschrankt’ oder ein Ablaufdatum in der Zukunft eingetragen sein.
BBHost: Die E-Mail-Adresse, an die samtliche Kommandomails des Connector-Clients
gesendet werden. Fragen Sie hier Ihren Administrator nach der richtigen Adresse.
Pre-shared key: Zusatzlich zur 3DES-Verschlisselung kann ein Pre-shared key angegeben
werden. Dieser muss VOR dem Anfordern der Konfiguration eingegeben und abgespeichert
werden. Fragen Sie hier Ihren Administrator nach den serverseitigen Einstellungen.
Verschlisselung: Verschliisselt alle Kommandomails mit dem 3DES-Verfahrens. Bitte
beachten Sie, dass alle anderen E-Mails weiterhin unverschlisselt ibertragen werden.
BIS-B: Diese Option aktiviert die TCP-Kommunikation tber die dem BlackBerry zusatzlich zur
Verfligung stehenden Kommunikationswege (WLAN, BlackBerry.NET). Ist die Option
deaktiviert, wird der im BlackBerry unter ,Einstellungen — Erweiterte Optionen — TCP/IP’
eingestellte APN verwendet.

Komprimierung: Komprimiert alle Kommandomails, so dass Datentraffic eingespart wird.
TAS: Die IP-Adresse und der TCP-Port, Gber die der TAS-Explorer seine Daten beim Server
abfragt.

Server To BB:

Seite 13

Empfang auf BB: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden im David Client eingehende
Nachrichten an den BlackBerry weitergeleitet.

Empfang , Geloscht”: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden im David Client gel6schte
Nachrichten auch auf dem BlackBerry gel6scht.

Empfang , Gelesen”: Ist dieses Hakchen aktiviert,, werden im David Client als gelesen
markierte Nachrichten auch auf dem BlackBerry als gelesen markiert.

Empfang , Ungelesen”: Ist dieses Hakchen aktiviert,, werden im David Client als ungelesen
markierte Nachrichten auch auf dem BlackBerry als ungelesen markiert.

Empfang , Verschoben: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden Nachrichten, die im David
Client in ein anderes Archiv verschoben wurden, auf dem BlackBerry gelGscht.
Anrufprotokoll: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden im David Client eingehende Anrufe
auch ins Telefonprotokoll des BlackBerrys eingetragen.

Erstsynchronisierung ab: Synchronisiert bei einer Initialsynchronisation des Posteingangs nur
Nachrichten ab diesem Datum.

Kommunikation verbindet.
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BB To Server:

e Gesendete E-Mails: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden die vom BlackBerry verschickten
Nachrichten auch in den Postausgang des Benutzers im David Client gelegt.

e Gesendete/empfangene SMS: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden auch SMS-Nachrichten,
die Sie auf dem BlackBerry senden und empfangen, in den David Client synchronisiert.

e Gesendete/empfangene PIN: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden auch PIN-Nachrichten
(BlackBerry Messenger), die Sie auf dem BlackBerry senden und empfangen, in den David
Client synchronisiert.

e Sende ,Geldscht”: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden auf dem BlackBerry geléschte
Nachrichten automatisch auch im David Client geldscht.

TIPP: Wenn dies nicht gewiinscht ist, deaktivieren Sie diese Option bitte. Es ist dennoch
weiterhin moglich, einzelne Nachrichten iiber das Kontextment mittels der ,COSYNUS
Erweiterungen’ auch im InfoCenter zu 18schen (siehe Kapitel 3.5).

e Sende ,Gelesen”: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden auf dem BlackBerry als gelesen
markierte Nachrichten auch im David Client als gelesen markiert.

e Sende ,Ungelesen”: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden auf dem BlackBerry als ungelesen
markierte Nachrichten auch im David Client als ungelesen markiert.

e Sende ,Wg:/Aw:": Ist dieses Hakchen aktiviert, werden vom BlackBerry aus weitergeleitete
oder beantwortete Nachrichten im David Client als weitergeleitet/beantwortet
gekennzeichnet.

e Anrufprotokoll: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden am BlackBerry getatigte Anrufe auch
ins Telefonprotokoll im David Client eingetragen (unter ,Persénlich/Journal’). Zusatzlich
erscheint nach jedem Telefonat ein Dialog, in dem man Notizen zu dem Telefonat eintragen
kann.

. Kommunikation verbindet.
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e Kontakte: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden die persénlichen Adressen sowie
gegebenenfalls eingerichtete Adressarchive (public directories) synchronisiert.

e Termine: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden der persénliche Kalender sowie
gegebenenfalls eingerichtete Kalenderarchive (public directories) synchronisiert.

e Aufgaben: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden die personlichen Aufgaben sowie
gegebenenfalls eingerichtete Aufgabenarchive (public directories) synchronisiert.

e Notiz: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden die personlichen Notizen (unter
,Persdnlich/System/Memos’) sowie gegebenenfalls eingerichtete Notizarchive (public
directories) synchronisiert.

e AutoTexte: Ist dieses Hakchen aktiviert, werden die personlichen Autotexte (unter
,Personlich/System/Autotext’) synchronisiert.

HINWEIS: Die Autotexte kénnen im InfoCenter nur bei HMTL-Mails verwendet werden. Nach
einer Synchronisation vom BlackBerry in den David Client muss der David Client neu
gestartet werden, um die neuen Autotexte nutzen zu kdnnen.

Notifier:

Bei jeder Anderung im David Client kann zusétzlich zur eigentlichen Synchronisation eine
Benachrichtigungsmail an den BlackBerry mit dem Betreff ,Update vom Server” geschickt werden. In
dieser E-Mail sind alle Anderungen aufgelistet, die auf dem BlackBerry ausgeflihrt werden.

Die Benachrichtigungsmails beim Anlegen, Loschen oder Andern von Eintrdgen werden gemaB
folgender Konvention versendet:

Einstellung: Immer Ausgelost durch andere Niemals
Aktion: AuslOser:

Neu Eigentlmer Ja Nein Nein
Neu Fremd Ja Ja Nein
Loschen Eigentiimer Ja Ja* Nein
Ile'schen Fremd Ja Ja Nein
Andern Eigentlimer Ja Ja* Nein
Andern Fremd Ja Ja Nein

Die mit * markierten Eintrdge sind eigentlich mit ,Nein" zu belegen. Es gibt aber keine Mdglichkeit
festzustellen, wer einen Eintrag gedndert oder geldscht hat. Daher wird in diesen Féllen
sicherheitshalber trotzdem die Benachrichtigung versendet.

HINWEIS: Auch wenn die Benachrichtigungsmails deaktiviert sind, wird bei einer Anderung der
Synchronisationseinstellungen immer die Hinweis-Mail , Statusmeldung” verschickt, um Sie Uber die
geanderten Einstellungen zu informieren. Dies kann nicht deaktiviert werden.

HINWEIS: Je nach Rechtestruktur auf lhrem Server kann es hier zu Abweichungen beim Generieren der
Nachrichten kommen.

. Kommunikation verbindet.
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2.1 Konfiguration anfordern

Wahlen Sie ,Konfiguration anfordern’, um die Konfigurationsdaten vom Server zu empfangen.

Einstellungen
Status

Server: [§.0.3.8/4.6.0.361
Client: 4.6.0.361
Giiltig bis: 28.02.2010

Konfiguration anfordern
Mailfilter
Konfigdatei l6schen

Auswahlen

Speichern
Anwendung wechseln
SchliefSen

HINWEIS: Sie werden unter Umstanden dazu aufgefordert, die ,bbsrv'-Adresse einzugeben. Fragen Sie
bitte hierzu Ihren Administrator, wie diese Adresse lautet.

Verlassen Sie nun die ,COSYNUS DvISE Einstellungen’ und warten Sie einen Moment ab. Es geht jetzt
eine E-Mail mit dem Betreff ,Statusmeldung’ ein, die lhnen eine Uberblick Gber die aktuellen
Einstellungen gibt.

00:16 EDGE T..ml Von: bbsrv@cosynus.de L
T-Mobile D Statusmeldung
Do. 20. Nov 2008 20. Nov 2008 00:15
bbsrv@cosynus.de : -=0=-
Statusmeldung i.‘\.’eiterleitung auf Blackberry (20.11.2008 00:14:52):

Nachrichteneingang

- Empfange Emails: war bereits aktiv

- Sync Gesendet: war bereits aktiv

- Sende Gelesen: war bereits aktiv

- Sende Ungelesen: war bereits aktiv

- Sende Geldscht: war bereits inaktiv

- Empfange Gelesen: war bereits aktiv

- Empfange Ungelesen: war bereits aktiv

- Empfange Geldscht: war bereits aktiv v

Wechseln Sie nun wieder in die ,COSYNUS DvISE Einstellungen’. Im Feld ,Gltig bis" darf nun nicht
mehr ,abgelaufen’ stehen. Falls doch wenden Sie sich bitte an lhren Administrator.

Einstellungen

Status
Server: 5.0.0.12/4.6.0.350
Client: 4.6.0.350

[elW i AT uUnbeschrankt

E-Mail Adresse des DvISE Servers
BBHost: bbsrv@ihredomain.de
B verschliisselung

Wireless Sync Einstellungen
TAS: 62.153.199.195:16868 [IP]

Server To BB:

Mr o i fa e i EPA

. Kommunikation verbindet.
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COSYNUS

2.2 Mailfilter

Mit dem integrierten Mailfilter konnen Sie anhand Absender, Empfanger und Betreff unerwiinschte
E-Mails blockieren.

Es gibt durchleitende und sperrende Regeln, wobei die sperrenden Regeln Vorrang haben. D.h. wenn
eine eingehende E-Mail einer sperrenden Regel entspricht, wird sie geloscht, auch wenn eine
durchleitende Regel dazu existiert.

Offnen Sie innerhalb der ,COSYNUS DvISE Einstellungen’ das Kontextmenii und wahlen Sie ,Mailfilter'.

Einstellungen COSYNUS Email Filter Einstellungen
Status Durchleitende Regeln

Server: 5.0.3.8/4.6.0.361 0>+
Client: 4.6.0.361
Giiltig bis: FJ8.02.2010

Sperrende Regeln

Konfiguration anfordern

Mailfilter

Konfigdatei l6schen

Auswahlen

Sprache dndern schiitzt)
Speichern

Anwendung wechseln
SchliefSen

HINWEIS: Die fett/kursiv geschriebenen Filterregeln sind vom Administrator vorgegeben und kénnen
nicht verandert werden.

Um eine neue durchleitende Regel anzulegen, wahlen Sie im Kontextmen( ,Neue Durchleitung’. Tragen
Sie jetzt die gewlinschte Filterregel ein und wahlen Sie ,Speichern’. SchlieBen Sie danach auch die
,COSYNUS DvISE Einstellungen’ mit ,Speichern”.

COSYNUS Email Filter Einstellungen COSYNUS Email Filter Einstellungen

Durchleitende Regeln Durchleitende Regeln
ﬁ_,. * (%)
Sperrende Regeln | Filter Eintrag

Neue Durchleitung
Neue Sperre

Eintrag andern

Alle Eintrage loschen

Sender: info@anderedomain.de

Empfénger: *
Betreff: *
T | Abbruch |
Eintrag l6schen \
Auswahlen
Sprache @ndern
SchlieBen

Um eine neue sperrende Regel anzulegen, wahlen Sie im Kontextmen( analog dazu ,Neue Sperre’.
Tragen Sie jetzt die gewiinschte Filterregel ein und wahlen Sie ,Speichern’. SchlieBen Sie danach auch
die ,COSYNUS DvISE Einstellungen’ mit ,Speichern’.

. Kommunikation verbindet.
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2.3 Konfigdatei l6schen

Loscht die Konfigurationsdatei, die zusatzlich auf die SD-Karte (wenn verwendet) geschrieben wird.

Diese Datei enthalt nur die wichtigsten Kommunikationsparameter, damit der Connector-Client nach
einer kompletten Neuinstallation wieder mit dem Server kommunizieren kann.

Einstellungen
Status

Server: 5.0.3.8/4.6.0.361
Client: 4.6.0.361
Gltig bis: [18.02.2010

Konfiguration anfordern
Mailfilter

Konfigdatei l6schen
Auswahlen

Sprache éndern
Speichern
Anwendung wechseln
Schliefsen

. Kommunikation verbindet.
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COSYNUS

3 Nachrichten

Mit dem COSYNUS BlackBerry Connector kdnnen Sie lhren Nachrichteneingang wie gewohnt benutzen,
die Daten werden automatisch abgeglichen. Es gibt aber noch einige zusatzliche Funktionalitaten, die
lhnen zur Verfligung gestellt werden.

Wahlen Sie auf dem BlackBerry das Symbol ,Nachrichten’.

EDGE Tl

T-Mobile D

¢ 0] & =

(»)
= P ] ¢

Nachrichten

Fiir jede vom InfoCenter aus synchronisierte Nachricht existiert im Kontextmen( die Option ,COSYNUS
Erweiterungen’.

EEFEE)  (00:31

COSYNUS Erweiterungen
Suche Nachricht
Synchronisation
Abwesenheitsnotiz

Offnen

Als gedffnet markieren
Speichern

Antworten
Weiterleiten
Weiterleiten als
Léschen

E-Mail verfassen

PIN erstellen

HINWEIS: Dies gilt nicht fiir Nachrichten, die direkt an das Gerat geschickt wurden, z.B.
Statusmeldungen des BlackBerry Connectors.

. Kommunikation verbindet.
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COSYNUS

3.1 Synchronisation

Um Nachrichten vom Server anzufordern, wahlen Sie im Kontextmen( ,Jetzt synchronisieren’,

EDGE Tl

COSYNUS Erweiterungen
Suche Nachricht

Jetzt synchronisieren
Abwesenheitsnotiz

E-Mail verfassen
PIN erstellen

SMS verfassen

MMS erstellen
Sofortnachricht

Suchen

Ordner anzeigen
Gespeicherte Nachr. anz.
Ontinnen

3.1.1 Neue Nachrichten

Um nur die ungelesenen Nachrichten lhres Posteingangs (E-Mails, Faxe und Voice-Nachrichten) auf
lhren BlackBerry weiterzuleiten, wahlen Sie ,Neue Nachrichten'.

EDGE Tl
T-Mobile D

'7 Wie mdéchten Sie synchronisieren?

Neue Nachrichten

| Synchronisieren |

| Abbruch |

Es werden nun alle ungelesenen Nachrichten weitergeleitet, die noch nicht auf dem Gerat sind und ein
Datum ab dem unter ,Erstsynchronisierung ab’ in den ,COSYNUs DvISE Einstellungen’ haben (siehe

Kapitel 2.1).

WARNUNG: Synchronisieren Sie keine Eingangsarchive, die mehr als 2000 Eintrage enthalten!

HINWEIS: Sobald alle Nachrichten weitergeleitet wurden, werden auch die Gelesen-Markierungen
tibertragen. Dies kann je nach Anzahl der Nachrichten mit einiger Verzdgerung geschehen.

. Kommunikation verbindet.
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COSYNUS

3.1.2 Synchronisieren

Um den Posteingang des BlackBerrys mit dem des InfoCenters abzugleichen, wahlen Sie
,Synchronisieren’. Dadurch werden nur die noch fehlenden Nachrichten auf den BlackBerry
weitergeleitet, die ein Datum ab dem unter ,Erstsynchronisierung ab’ in den ,COSYNUs DvISE
Einstellungen’ haben (siehe Kapitel 2.1). Im InfoCenter bereits gel6schte Nachrichten werden dann
auch im BlackBerry gel6scht.

TIPP: Diese Option empfiehlt sich, wenn Sie die Synchronisation des Eingangs voriibergehend
deaktiviert hatten, sodass zwischenzeitlich keine Nachrichten synchronisiert wurden.

EDGE Tl
T-Mobile D

'7 Wie mdchten Sie synchronisieren?

| Neue Nachrichten |

Synchronisieren

| Abbruch |

WARNUNG: Synchronisieren Sie keine Eingangsarchive, die mehr als 2000 Eintrage enthalten!

HINWEIS: Sobald alle Nachrichten weitergeleitet wurden, werden auch die Gelesen-Markierungen
tbertragen. Dies kann je nach Anzahl der Nachrichten mit einiger Verzogerung geschehen.

. Kommunikation verbindet.
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COSYNUS
3.2 Verteilen

Sie konnen empfangene Nachrichten vom BlackBerry aus einem anderen David-Benutzer verteilen oder
sie in ein anderes David-Archiv legen (z.B. den Gruppeneingang).

HINWEIS: Diese Option steht nur zur Verfligung, wenn die Verteil-Funktionalitat serverseitig konfiguriert
wurde. Wenden Sie sich hierzu an Ihren Administrator (siehe auch Administratorhandbuch Kapitel
3.1.4.3.4).

Wahlen Sie im Kontextmenii ,COSYNUS Erweiterungen — Verteilen'.

01:45 ) EDGE Tl EEFEE)  (0:33 EDGE Tl

COSYNUS Erweiterungen

Suche Nachricht r) Aktion wahlen
Synchronisation '

Abwesenheitsnotiz
= Verteilen
Offnen

Als ungedffnet markieren ‘ Wiedervorlage |
Speichern = -

AIﬁFWOI’t!?IW [ Weiterleiten an Email/Fax/Drucker '
Weiterleiten i |

Weiterleiten als . | Léschen \
Léschen :

E-Mail verfassen
PIN erstellen

Wahlen Sie einen Benutzer oder ein Archiv, wohin Sie die Nachricht verteilen mochten. Archive sind mit
einem * gekennzeichnet. Offnen Sie nun das Kontextmen( und wahlen Sie ,Kopieren" oder
\Verschieben'.

*COSYNUS Eingang *COSYNUS Eingang
*Support *Support
Alexander Friedmann Alexander Friedmann
Axel Kees Axel Kees

Gabriele Sabr Gabriele Sabr
Jeannette Vrga Jeannette Vrga
Jens Spiegel Jens Spiegel
Michael Reibold Michael Reibold
Mike Schréber Mike Schréber

Ralf Becker R

Sebastian Schmidt Kopieren

Sina Kramer Verschieben

SchlieBen

. Kommunikation verbindet.
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COSYNUS

3.3 Wiedervorlage

Sie kénnen empfangene Nachrichten in die Tobit-Wiedervorlage legen. Dadurch wird die Nachricht
zundchst aus Ihrem Eingang entfernt. Sobald der gewahlte Zeitpunkt fiir die Wiedervorlage gekommen
ist, wird die Nachricht wieder in den Eingang gelegt.

Wahlen Sie im Kontextmenii ,COSYNUS Erweiterungen — Wiedervorlage’ und stellen Sie den
gewinschten Wiedervorlage-Termin ein. Bestatigen Sie dann mit ,0K".

EDGE Tl EEEAE  00:35 EDGE Tl

COSYNUS Erweiterungen

Suche Nachricht (7 Aktion wahlen
Synchronisation .

Abwesenheitsnotiz

Offnen | ST ‘

Als llmgeof'fnet markieren Wiedervorlage
Speichern

Antworten Weiterleiten an Email/Fax/Drucker

D448-528) |m‘

Weiterleiten
Weiterleiten als
Léschen

E-Mail verfassen
PIN erstellen

EEE  00:36 =
T-Mobile D

I Wiedervorlage

19.11.2008 03:00

[ Abbrechen |

. Kommunikation verbindet.
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3.4 Weiterleiten an Email/Fax/Drucker

Sie kénnen empfangene Nachrichten sowohl als E-Mail oder Fax versenden als auch auf einen lokalen
Drucker im Netzwerk ausgeben lassen.

Wahlen Sie im Kontextmenii ,COSYNUS Erweiterungen — Weiterleiten an Email/Fax/Drucker’.

EDGE Tl EEFEE  00:36 EDGE Tl

COSYNUS Erweiterungen

Suche Nachricht r) Aktion wahlen

Synchronisation '

Abwesenheitsnotiz S EEEE—
Verteilen \

Offnen |

Als ungedffnet markieren ‘ Wiedervorlage |
Speichern . -

Antworten Weiterleit ail/Fax/Drucker

Weiterleiten -

= ; B448-528 ( \
Weiterleiten als >28] | Léschen |
Léschen ‘

E-Mail verfassen
PIN erstellen

3.4.1 Fax

Wahlen Sie ,Fax’. Geben Sie die Faxnummer ein, an die das Fax versendet werden soll. Es missen
zumindest ein Betreff und ein Inhalt eingetragen sein.

Tragen Sie auch eine Sendekennung ein, damit der Empfanger weil, wer das Fax versendet hat. Wenn
Sie keine Sendekennung eintragen, wird stattdessen die global im David eingetragene Sendekennung
verwendet.

Offnen Sie nun das Kontextmenii und wahlen Sie ,Senden’.

COSYNUS Faxen ...

Faxnummer: 06151 9448 500

Sendekennung: 06151 9448 500

Deckblatt: Anfrage

Betreff:

\ Drucker | I

EED  00:37 188 _ EDGE Tantl

B info@cq r) Text weiterleiten an
Testmail

| Email \

Senden

| T | Rechtschreibpriifung

Symbole anzeigen
Sprache andern
SchlieRen

. Kommunikation verbindet.
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COSYNUS

3.4.2 Drucker

Wahlen Sie ,Drucker’. Mit der ,Space’-Taste konnen Sie zwischen den voreingestellten Druckern
auswahlen. Offnen Sie nun das Kontextmeni und wahlen Sie ,Senden’. Es werden die Nachricht sowie
eventuell vorhandene Anhange ausgedruckt.

COSYNUS Drucken ...
Drucker: (Standarddrucker)

[EEfIEy 00:38 158 EDGE Tl

E info@cq r) Text weiterleiten an
Testmail ) i

|. Fax |

| Email \

| Abbruch |

Option dndern
SchlieRen

Senden ‘

HINWEIS: Die verfiigbaren Drucker missen von lhrem Administrator konfiguriert werden (siehe auch
Administratorhandbuch Kapitel 3.1.4.5).

HINWEIS: Je nach Dateityp ist unter Umstanden die Zusatzoption ,Quick View Plus" erforderlich, um die
Dateianhange vom Server aus drucken zu kénnen (siehe auch Administratorhandbuch Kapitel 2.2.7).

. Kommunikation verbindet.
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3.4.3 Email

Wahlen Sie ,Email’. Tragen Sie den Empfénger sowie gegebenenfalls einen Betreff und einen Inhalt ein
und wahlen Sie im Kontextmen( ,Senden’.

Die Nachricht wird nun vom David-Server aus (nicht vom Gerat) inklusive aller Anhange versendet. Dies
ist dann von Vorteil, wenn die auf das Gerat weitergeleitete Nachricht auf Grund von serverseitigen
Filtereinstellungen nicht mehr alle Dateianhdnge ibermittelt bekommen hat.

EEER  00:45 1H EDGE Tl Empfénger: info@cosynus.de

Betreff:
M info@cq ’? Text weiterleiten an 00:30)M |
Testmail ] )

|_ Fax |
‘ Drucker |

Email

Senden

|" Abbruch | Rechtschreibpriifung

Symbole anzeigen
Sprache @ndern
Schlieen

. Kommunikation verbindet.
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COSYNUS

3.5 Loschen

Wenn in den ,COSYNUS DvISE Einstellungen’ das Hakchen ,Sende geléscht’ deaktiviert ist (siehe Kapitel
2.1), kénnen Sie mittels dieser Option dennoch manuell eine Nachricht auch im InfoCenter I6schen.

Wahlen Sie im Kontextmenii ,COSYNUS Erweiterungen — Loschen’. Die Nachricht wird jetzt sowohl
auf dem BlackBerry als auch im InfoCenter geldscht.

EEFEE)  (0:48 EDGE Tl

r) Aktion wahlen

' Wiedervorlage |

[ Weiterleiten an Email/Fax/Drucker

| Abbruch |

HINWEIS: Wenn Sie stattdessen die Nachricht nur lokal auf dem BlackBerry l6schen méchten, wahlen
Sie bitte direkt im Kontextment der Nachricht die Option ,Ldschen’.

EDGE Tl

COSYNUS Erweiterungen
Suche Nachricht

Jetzt synchronisieren
Abwesenheitsnotiz

Offnen

Als ungedffnet markieren
Speichern

Antworten

Weiterleiten

Weiterleiten als
Léschen

E-Mail verfassen

PIN arctallan

Hierbei darf dann das Hakchen ,Sende Geldscht' in den ,COSYNUS DvISE Einstellungen’ allerdings
NICHT gesetzt sein.

. Kommunikation verbindet.
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COSYNUS

3.6 Ungeoftnet

Wenn in den ,COSYNUS DvISE Einstellungen’ das Hakchen ,Sende ungelesen’ deaktiviert ist (siehe
Kapitel 2.1), kénnen Sie mittels dieser Option dennoch manuell eine Nachricht auch im InfoCenter als
ungelesen markieren.

Wahlen Sie im Kontextmenii ,COSYNUS Erweiterungen — Unge6ffnet’. Die Nachricht wird jetzt sowohl
auf dem BlackBerry als auch im InfoCenter als ungelesen markiert.

EEFEE)  00:48 EDGE T.utl

(7 Aktion wahlen

‘ Wiedervorlage |

[ Weiterleiten an Email/Fax/Drucker

| Abbruch |

HINWEIS: Wenn Sie stattdessen die Nachricht nur lokal auf dem BlackBerry I6schen méchten, wahlen
Sie bitte direkt im Kontextmen( der Nachricht die Option ,Als ungedffnet markieren.

00:27 ] EDGE T.amtl

COSYNUS Erweiterungen
Suche Nachricht

Jetzt synchronisieren
Abwesenheitsnotiz

Offnen

Als ungedffnet markieren
Speichern

Antworten

Weiterleiten

Weiterleiten als
Léschen

E-Mail verfassen

PIN erstellen

Hierbei darf dann das Hakchen ,Sende Ungelesen’ in den ,COSYNUS DvISE Einstellungen’ allerdings
NICHT gesetzt sein.

. Kommunikation verbindet.
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COSYNUS

3.7 Voice-Nachrichten

Mit dem COSYNUS BlackBerry Connector kdnnen Sie auch Voice-Nachrichten, die in Ihrem InfoCenter
eingehen, vom BlackBerry aus abrufen.

Offnen Sie zunachst die Voice-Nachricht. Diese kommt immer von der BlackBerry-Server-Adresse (z.B.
bbsrv@ihredomain.de’) und hat den Betreff ,VOICE...".

EEEAE  23:00

COSYNUS Erweiterungen
Suche Nachricht

Jetzt synchronisieren
Abwesenheitsnotiz

Offnen

Als ungedffnet markieren

Speichern
Antworten
Weiterleiten
Weiterleiten als
Léschen

E-Mail verfassen
PIN erstellen

EDGE T.utl

Von: bbsrv@cosynus.de
VOICE [W9243656:230]

19. Nov 2008 22:59

(11 Anlage

Datum :19.11.2008 09:02:43
Von :230

An :228

Dauer :0:12

@I VOICE.WAV (94K) v

Es gibt mehrere Mdglichkeiten, eine Voice-Nachricht abzurufen:

Seite 29
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3.7.1 Anlage 6ffnen

COSYNUS

Markieren Sie den Text ,[1 Anlage]" und wahlen Sie im Kontextmen( ,Anlage 6ffnen’, dann
,Anlagenvorschau’. Die Voice-Nachricht wird nun heruntergeladen und im Player ge6ffnet.

Von: bbsrv@cosynus.de
VOICE [W9243656:230]
19. Nov 2008 22:59

Bi]1 Anlage]

Datum :19.11.2008 09:02:43
Von :230

An :228

Dauer :0:12

(A VOICE.WAV (94K)

Von: bbsrv@cosynus.de
VOICE [W9243656:230]
19. Nov 2008 22:59

10

? Optionen:

Anlagenvorschau

Herunterladen und wiedergeben

&IVOICE.WAV (94K)

Seite 30

Von: bbsrv@cosynus.de
VOICE [W9243656:230]
19. Nov 2008 22:59

1 Anlage

Datum :
Von
An

Allen antworten
Anlage offnen
Anlage herunterladen

Kommunikation verbindet.
Wir verbinden die Kommunikation.



COSYNUS

3.7.2 Link abrufen

Markieren Sie den Link am Ende der Nachricht und wahlen Sie im Kontextmeni ,Link abrufen’. Die
Voice-Nachricht wird nun heruntergeladen und im Player gedffnet.

\on: bbsrvcosynus.de Von: bbsry Weiterleiten an Fax/Drucker
Betreff: VOICE [WAS75I5B228) Betreff: M Mit RepliGo offnen
[1 Anlage] [1 Anlage] | Hilfe
Suchen
Datum : BBBBZAAT 148646 Datum : B Kopieren
Von 228 Von 127 Auswahlen
An :23A An 23|
Oauer - B85 Elf’ff_'_?_' Als ungeoffnet markieren
Ablegen
Speichern

; Antworten
‘/dav Weiterleiten

Weiterleiten als
Allen antworten

e % ® EOGE <~ eem

*==BlackBerry.

Oaten werden geladen.. [32 28k von 32 28k]

HINWEIS: Diese Methode steht nicht bei allen BlackBerrys (je nach Firmware und BIS-Konto) zur
Verfligung. Zudem muss fir die diese Funktionalitat der FTP-Upload vom Server aus funktionieren.
Wenden Sie sich hierzu an Ihren Administrator.

. Kommunikation verbindet.
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3.7.3 Ruckruf veranlassen

COSYNUS

Wahlen Sie im Kontextmeni ,Antworten’, dann direkt ohne etwas einzutippen ,Senden’.

Von: bbhsrv@cosvnus.de

Weiterleiten an Email/Fax/Drucker
Suchen

Auswahlen

Als ungedffnet markieren
Speichern

Antworten

Weiterleiten
Weiterleiten als

Allen antworten
Anlage 6ffnen
Anlage herunterladen
Loschen

F-Mail hhsrumcnsvniis de

'y

An:bbsrv@cosvnus.de

Rechtschreibprifung
Senden
Entwurf speichern

Urspriinglichen Text 16schen

Hinzufligen An:
Hinzufligen Cc:

Hinzufligen Bcc:
Adresse einfligen
Zertifikate einfligen
Datei anhdngen
AutoText bearbeiten
Optionen

Cumhnla anzainan

:230]

icht

obile.de

Sie werden dann von lhrem David-Server zuriickgerufen und die Voice-Nachricht wird wiedergegeben.

HINWEIS: Diese Methode steht nur in Zusammenspiel mit David-Servern zur Verfiigung, bei denen die
Voice-Funktionalitat korrekt konfiguriert ist. Zudem muss in der Konfiguration des Benutzer-Accounts
im BlackBerry Connector die Telefonnummer des BlackBerrys hinterlegt sein. Wenden Sie sich hierzu an

lhren Administrator.

Seite 32
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COSYNUS

3.7.3.1  Ruckruf auf andere Telefonnummer veranlassen

Sie kénnen die Wiedergabe der Voice-Nachricht auch an ein anderes Telefon veranlassen.
Wahlen Sie im Kontextmen( ,Antworten’. Geben Sie nun in der obersten Zeile die Rufnummer ein, auf
der Sie die Voice-Nachricht wiedergeben machten.

Von: bbhsrv@cosvnus.de “ An:bbsrv@cosynus.de A
Weiterleiten an Email/Fax/Drucker ?:';

Suchen :

Auswahlen Betreff: AW: VOICE [W9243656:230]

Als ungedéffnet markieren 0615194480]

Speichern ———Urspringliche Nachricht

Antworten

Weiterleiten Von: bbsrv@cosyljus.de ‘ .

Weiterleiten als An:cosynus228@instantemail .t-mobile.de

Allen antworten VOICE [W9243656:230]

" 19. Nov 2008 22:59
Anlage 6ffnen

Anlage herunterladen
Léschen
F-Mail hhsru@rnsvniis de -

Datum :19.11.2008 09:02:43

P T

Wahlen Sie anschlieBend im Kontextmen( ,Senden’. Sie werden dann von Ihrem David-Server auf dieser
Nummer zuriickgerufen und die Voice-Nachricht wird wiedergegeben.

'y

An:bbsrv@cosvnus.de

Auswdhlen

Rechtschreibprifung

Feld l16schen 1230]
Senden

Entwurf speichern
Anruf 0615194480
SMS 0615194480 .
MMS 0615194480 obile.de
Urspringlichen Text I6schen

Hinzufligen An:

icht

Hinzufligen Cc:
Hinzufligen Bcc:
Adresse pinfiinen v

HINWEIS: Diese Methode steht nur in Zusammenspiel mit David-Servern zur Verfiigung, bei denen die
Voice-Funktionalitat korrekt konfiguriert ist. Wenden Sie sich hierzu an lhren Administrator.

. Kommunikation verbindet.
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COSYNUS

3.8 Fax-Nachrichten

Mit dem COSYNUS BlackBerry Connector kdnnen Sie auch Fax-Nachrichten, die in Ihrem InfoCenter
eingehen, vom BlackBerry aus abrufen sowie auch Faxe selbst verschicken.

Offnen Sie zunachst die Fax-Nachricht. Diese kommt immer von der BlackBerry-Server-Adresse (z.B.
bbsrv@ihredomain.de’) und hat den Betreff ,FAX...

EEEE  00:51 EDGE Tl Von: bbsrv@cosynus.de :
COSYNUS Erweiterungen fffov[:gizuf;:m:”g 6151.2448:5281
Suche Nachricht . 11 Anlage
Synchronisation _ :
Abwesenheitsnotiz didiezel !3 19.11.2008 00:50:39
F atum 1. :50:
Sl — Von :+496151.9448:528
Als gedffnet markieren
Spei N Betreff: Fax BNowotny
peichern i
= An :28
Antworten Seiten : 1
Weiterleiten '
Weiterleiten als
Léschen
E-Mail verfassen http://david.cosynus.de/207C21EQINM92434AD-1.gif
PIN erstellen 1217 L4

Es gibt mehrere Mdglichkeiten, eine Fax-Nachricht abzurufen:

3.8.1 Anlage 6ffnen

Markieren Sie den Text ,[1 Anlage]” und wahlen Sie im Kontextmeni ,Anlage 6ffnen’. Die Fax-Nachricht
wird nun heruntergeladen und geéffnet.

Von: bbsrv@cosynus.de

T orsiospnag | +49-6131.9448:328] Weiterleiten an Email/Fax/Drucker |

Suchen

Kopieren

Als ungedéffnet markieren
Speichern

Antworten

Datum :19.11.2008 00:50:39
Von :+496151.9448:528
Betreff: Fax BNowotny

An :28

Seiten : 1

Weiterleiten
Weiterleiten als

Allen antworten
Anlage o6ffnen
Anlage herunterladen
Loschen

F-Mail hhsru@rnsvniis de e

http://david.cosynus.de/207C21EQINM92434AD-1.gif
2L L7

. Kommunikation verbindet.
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Markieren Sie ,FAX.TIF" und wahlen Sie im Kontextmenii ,Anlage 6ffnen’.

Anlagen: 1 FAX.TIF

FAX.TIF v

ITIXTENS I XCTRCTER
Daz ist ein Testfax

Anlage offnen
Anlage herunterladen

Anwendung wechseln
SchlieRen

Die Fax-Nachricht wird lhnen nun in einer verkleinerten Ansicht angezeigt.

Wahlen Sie jetzt im Kontextmen(i ,VergroBern’, um die Ansicht in Einzelschritten zu vergroBern — das
Bild wird dann automatisch nachgeladen.

FAX.TIF FAX.TIF

Info abrufen
VergréBern

Drehen

An Bildschirm anpassen

Bild speichern
Anlage herunterladen Fa-0 Itﬁ‘qg 6151 0448-528 IB

Als E-Mail senden St ein Testfax
Als MMS senden

An Mess.-Ansprechp. senden

Als Anrufer-1D festlegen

Anwendung wechseln
SchlieRen

LS ]

Driicken Sie den Trackball, um den Zoom-Modus zu verlassen und an die gewiinschte Stelle zu scrollen.

B FAX.TIF

¥ Nouwotnu fith+49 5151 944%

Das ist ein Testfax

. Kommunikation verbindet.
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3.8.2 Link abrufen

COSYNUS

Markieren Sie den Link am Ende der Nachricht und wéhlen Sie im Kontextmeni ,Link abrufen’. Die Fax-
Nachricht wird nun heruntergeladen und ge6ffnet.

Von: bbsrv@cosynus.de

FAX [M92434AD:+49 6151 9448-528]
19. Nov 2008 00:50

1 Anlage

Datum :19.11.2008 00:50:39
Von :+4961519448-528
Betreff: Fax BNowotny

An :28

Seiten : 1

\on: bbsrv@cosvnus.de

Suchen

Kopieren

Auswadhlen

Link abrufen

Als ungedffnet markieren

Speichern
Antworten

Weiterleiten
Weiterleiten als

Allen antworten
Anlage 6ffnen

Anlane heriinterladen

Die Anzeige der Fax-Nachricht erfolgt analog zu Kapitel 3.8.1.

Weiterleiten an Email/Fax/Drucker i

HINWEIS: Fiir diese Funktionalitat muss der FTP-Upload vom Server aus funktionieren. Wenden Sie sich

hierzu an Ihren Administrator.

Seite 36
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3.8.3 Fax weiterleiten

Um das Original Fax (nicht die E-Mail, die auf den BlackBerry gesendet wurde) an eine andere
Faxnummer weiterzuleiten, gehen Sie wie folgt vor:

Wahlen Sie im Kontextmenii ,Antworten’.

\on: bbsrv@cosvnus.de

Weiterleiten an Email/Fax/Drucker
Suchen

Auswdhlen

Als ungedéffnet markieren
Speichern

Antworten

Weiterleiten

Weiterleiten als

Allen antworten
Anlage 6ffnen

Anlage herunterladen
Léschen 434 if

F-Mail hhsru@rnavniis de B

Geben Sie die gewlnschte Faxnummer im Mailbody ein und wahlen Sie im Kontextmenti ,Senden’.

»
»

An:bbsrv@cosynus.de An:bbsrv@cosynus.de

An: -

Ce: Auswahlen‘ )
Rechtschreibpriifung

Betreff: AW: FAX [M92434AD:+49 6151 .9448- Feld loschen

528] Senden

061519448500l siei el

— Urspriingliche Nachricht Am‘uﬂasmm Ackermann
SMS Jasmin Ackermann

Von: bbsrv@cosynus.de MMS Jasmin Ackermann

An:cosynus228@instantemail.t-mobile.de
FAX [M92434AD:+49 6151 9448-528]

19. Nov 2008 00:50

Urspringlichen Text 16schen
Hinzufligen An:
Hinzufligen Cc:
Hinzufligen Bcc:
v Adreces sinflinen v

Mel.ies . 9A 91 ANAN AN CALN

. Kommunikation verbindet.
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4 COSYNUS TAS-Explorer

Der COSYNUS TAS-Explorer ist eine eigene Anwendung auf dem BlackBerry, mit dem Sie sich live mit
dem Tobit-Archivsystem auf dem Server verbinden kénnen. Zudem besteht die Mdglichkeit, mittels einer
Vorab-Synchronisation die Daten auf der SD-Karte des BlackBerrys zwischenzuspeichern, um so auch
offline Nachrichten etc. lesen zu kdnnen.

HINWEIS: Zur Verwendung ist die Zusatzoption ,TAS-Explorer’ notwendig. Der TAS-Explorer muss von
lhrem Administrator konfiguriert werden.

Starten Sie die Anwendung, indem Sie das Icon ,COSYNUS TAS-Explorer” anklicken. Je nach BlackBerry
und Firmware befindet es sich unter Umstanden nach der Installation im Ordner ,Downloads’, Sie
konnen es aber Giber das Kontextmen( verschieben wohin sie wollen.

EEZATY  23:56 S5E EDGE T.antl
T-Mobile D

[EEEEy  23:55 56 EDGE Tl
T-Mobile D

Re & BB

(%] Downloads

(=) = $ -f}f.T_a:f:-

Downloads

COSYNUS TAS-Explorer

4.1 Bedienung

Nach dem ersten Start sehen Sie zundchst ein leeres Fenster. In der Titelzeile sollte bereits der
Servername zu sehen sein. Darunter wird die oberste Ebene der Tobit-Archiv-Struktur eingeblendet.
Unten sehen Sie die Statuszeile, hier wird die gerade aktive Aktion angezeigt.

W\ TAS-Explorer [sdv1]

. Kommunikation verbindet.
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Um die Archivstruktur abzurufen, bewegen Sie den Trackball einfach nach rechts oder wahlen Sie im
Kontextmenti ,Aktualisieren’. Die Daten werden nun direkt vom Server Uber eine TCP-Verbindung
abgerufen. In der Statusleiste sehen Sie die aktuelle Aktion.

TIPP: Wenn Sie die Daten auf SD-Karte zwischengespeichert haben, werden die Archivstruktur sowie die
Archivinhalte zunachst von der SD-Karte abgerufen. Um ein Update vom Server zu erzwingen, halten
Sie die ALT-Taste gedriickt, wahrend Sie den Trackball bewegen.

@ .TAS—Explor'er[sdv'I] @ .TAS—Explor'er[sdv'I]

Warte auf Antwort
Erweitern
Aktualisieren

Neuer Ordner...
Ordner umbenennen
Ordner l6schen
Einstellungen

Als Ziel setzen
Komplett beenden
Anwendung wechseln
SchliefGen <69.6KB>Verbindung wird aufgebaut

Sie sehen jetzt das Tobit-Archivsystem. Dabei werden Ihre serverseitig gesetzten Rechte ausgewertet,
d.h. Sie sehen nur die Archive, auf die Sie auch im InfoCenter zugreifen kénnen.

(—G .TAS—Explorer[sdv]]

IGeburtstage [14]
@ UlAblage [2]
@ =Adressen
@ (Benutzer
@ (IGruppen [2]
@ &Medien-Objekte
© URessourcen
JzAdressen [2]

<70.1KB=Datenverarbeitung beendet

Offnen Sie ein beliebiges Archiv, indem Sie mit dem Trackball darauf scrollen und Unterarchive mit einer
Scrollbewegung nach rechts éffnen. Rechts daneben wird angezeigt, wie viele Eintrége sich in diesem
Archiv befinden.

((’4 TAS-Explorer [sdv1]

Nowotny Boris\Eingang

S-Adressen [70]
JAufgaben [4]
© Ausgang [5]
@ o1Backup [5]
Q Q
Jjournal
© dKalender [662]
@ (System
ITextbausteine [8]
Verknlipfungen -
<73.0KB>Datenverarbeitung beendet

. Kommunikation verbindet.
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Offnen Sie den Inhalt des Archives, indem Sie im Kontextmenti ,Ordnerinhalt anzeigen’ wahlen.

@ TAS-Explorer [sdv1] ¥Eingang [1]
~10.03.10 16:16 bn@cosynus.de
= Herzlich Willkommen bei David.fx

Erweitern
Aktualisieren
Ordnerinhalt anzeigen

Neuer Ordner...
Ordner umbenennen
Einstellungen

Als Ziel setzen
Komplett beenden
Anwendung wechseln
SchliefGen

Sie kdnnen die Nachricht 6ffnen, indem Sie mit dem Trackball darauf klicken oder im Kontextmeni
Offnen’ wahlen.

¥Eingang [1] [An: Bn@cosynus.de

710.03.10 16:16 bn@cosynus.de Empfangen am 0501 2010 1331 119

B Herzlich Willkommen bei David.fx \Von: customer.relations@tobit.com
Betreff: Herzlich Willkommen bei David.fx
Information in Formation
Offnen Herzlich Willkommen bei David.fx, lhrer brandneuen
Software flir den Austausch und Umgang mit
Informationen Jetzt kdnnen Sie Ruckzuck eMails,
[Telefaxe, Sprach- und SMS-Nachrichten direkt an lhrem
PC austauschen, Videos aufzeichnen, Termine,

Empfangen
Léschen
Kopieren / Verschieben

SEE"L:[‘T’;[[:? lAufgaben und Projekte planen oder lhre Dokumente,
—_ Bilder und Notizen ganz einfach per Mausklick ordnen.
Filter Und mit dem integrierten Ticker sehen Sie jetzt immer
Anwendung wechseln auf einen einzigen Blick, was flr Sie wichtig ist. David.fx
Schliefsen bringt Information in Formation.

4.1.1 Empfangen

Sie kdnnen auf diese Weise auch auf Archive und Nachrichten zugreifen, die nicht direkt im Eingang des
David Clients (und somit nicht auf dem BlackBerry) liegen. Wenn Sie eine solche Nachricht auf den
BlackBerry weiterleiten mochten, wahlen Sie im Kontextmen( ,Empfangen’. Sie wird dann in den
Nachrichteneinang kopiert und somit auf den BlackBerry weitergeleitet.

¥Eingang [1]

“10.03.10 16:16 bn@cosynus.de
B Herzlich Willkommen bei David.fx

Offnen
Empfangen

Léschen

Kopieren / Verschieben
Beantworten
Weiterleiten

Filter

Anwendung wechseln
Schlieen

. Kommunikation verbindet.
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4.1.2 Loschen

Wenn Sie eine Nachricht [6schen mdchten, wahlen Sie im Kontextmeni ,Loschen’.

¥Eingang [1]

“10.03.10 16:16 bn@cosynus.de
= Herzlich Willkommen bei David.fx

Offnen
Empfangen

Léschen

Kopieren / Verschieben
Beantworten
Weiterleiten

Filter

Anwendung wechseln
SchliefGen

4.1.3 Kopieren / Verschieben

Um Nachrichten zu verschieben oder zu kopieren, miissen Sie zunachst ein oder mehrere Archive
einmalig als Ziel definieren. Markieren Sie die Archive in der Baumstruktur aus und wahlen Sie im
Kontextmenti ,Als Ziel setzen'.

TAS-Explorer [sdv1]
Eingang\Anfragen
ADIage
© = Adressen
@ (IBenutzer
Ordnerinhalt anzeigen
Neuer Ordner...
Ordner umbenennen
Einstellungen
Als Ziel setzen
Komplett beenden

Anwendung wechseln
Schlieen

Jetzt konnen Sie eine Nachricht markieren und im Kontextmenu ,Kopieren / Verschieben’ auswahlen.

¥Eingang [1]

~10.03.10 16:16 bn@cosynus.de
B Herzlich Willkommen bei David.fx

Offnen
Empfangen

Léschen

Kopieren / Verschieben
Beantworten
Weiterleiten

Filter

Anwendung wechseln
Schlieen

. Kommunikation verbindet.
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Es erscheint ein Dialog, in dem Sie eines der gesetzten Zielarchive auswahlen konnen. Durch Klicken
des Trackballs erscheint ein Kontextmend, mit dem Sie die Nachricht in das Zielarchiv verschieben oder
kopieren konnen.

In diesem Dialog kann ein Zielverzeichnis auch wieder entfernt werden.

Eintrag verschieben / kopieren
Zielordner wahlen:

Benutzer\Nowotny Boris\Eingang\Anfragen

Benutzer\Nowotny Boris\Ausgang
Benutzer\Nowotny Boris\Eingang\Anrufe

In Zielordner kopieren
In Zielordner verschieben

Zielverzeichnis entfernen
Anwendung wechseln

4.1.4 Neuer Ordner

Um ein neues Unterarchiv zu erstellen, wahlen Sie im Kontextmen( ,Neuer Ordner’. Geben Sie einen
Archivnamen ein und bestatigen Sie mit ,Neu'.

TAS-Explorer [sdv1]

(—G TAS-Explorer [sdv1]

JNowotny Boris\Kalender

wotny Boris\Kalender

Erweitern
Aktualisieren
Ordnerinhalt anzeigen

’? Ordner anlegen

Neuer Ordner...

Name: Unterarchiv
LN e S Neu || Abbrechen
Einstellungen
Als Ziel setzen

- L] d
Komplett beenden JJournal

Anwendung wechseln 5] [+] wKalender [662]
SchlieRen <78.1KB>Datenverarbeitung beendet

. Kommunikation verbindet.
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4.1.5 Ordner umbenennen

Um ein Archiv umzubenennen, wahlen Sie im Kontextmeni ,Ordner umbenennen’. Geben Sie den
neuen Archivnamen ein und bestatigen Sie mit ,Umbenennen’.

JKalender\Unterarchiv

TAS-Explorer [sdv1] e W\ TAS-Explorer [sdv1]
@ " (-(; KaIendEr\Unterarchiv
JINOWOLINY DO NOW Y C

S-Adressen [70]
JAufgaben [4]
1A 3

r) Ordner umbenennen

Neuer Ordner...

Ordner umbenennen Name: Unterarchiv2

Ordner lgschen

Einstellungen
Als Ziel setzen

D Uu €
Komplett beenden
Anwendung wechseln @ ISystem

SchliefSen <76.8KB>Datenverarbeitung beendet

4.1.6 Ordner [0schen

Um ein Archiv zu |6schen, wahlen Sie im Kontextmenii ,Ordner l6schen’. Bestatigen Sie mit ,Ja".

W\ TAS-Explorer [sdv1]
@)cooent

+ //Kalender\Unterarchiv

w U NOWOLTTV GUTTS

@ TAS-Explorer [sdv1]

JKalender\Unterarchiv

JNOWOLNY DO
S-Adressen [70]

JAufgaben [4]
1A 5

f? Ordner "Unterarchiv" loschen?

Neuer Ordner...
Ordner umbenennen
Ordner loschen
Einstellungen

Als Ziel setzen

Komplett beenden
Anwendung wechseln © ISystem
SchlieRen <76.8KB>Datenverarbeitung beendet

HINWEIS: Sie konnen ein Archiv nur I6schen, wenn es leer ist.

. Kommunikation verbindet.
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4.1.7 Filter

Sie konnen die Ansicht der Archiv-Inhalte iber den Filter anpassen. Wahlen Sie im innerhalb eines
Archives (,Ordnerinhalte anzeigen’) im Kontextmeni ,Filter'.

Wahlen Sie bei ,Dateianhang’, ,Dokumenttyp’ sowie ,Prioritat’ aus, welche Nachrichten angezeigt
werden sollen.

Teingang (1)
“11.03.10 09:05 customer.relations@tobit.com Dateianhang
E Herzlich Willkommen bei David.fx B]./|mit Dateianhang

%[/ ohne Dateianhang

Offnen Dokumenttyp
Empfangen E[/|Faxdateien B[/ Adressen
Loschen I'[#|SprachdateienB[#|SMS
Kopieren / Verschieben El|Emails “lLinks
Beantworten i TMails #/Dokumente
Weiterleiten
Filter Prioritat
Anwendung wechseln *|/Niedrig

[“INormal

Schlieen

ol

Speichern Sie anschlieBend ab, indem Sie im Kontextmenii mit ,0K" bestatigen.

VFilter
Dateianhang
i ~Imit Dateianhang

%[« ohne Dateianhang

Dokumenttyp

Z[/ Faxdateien @[ Adressen
I'[“ISprachdateien®[/|SMS

= Emails 7/ Links

sl Tl 2l Dokumente

(0]3
Abbruch

Anwendung wechseln
Schlieen

HINWEIS: Die Filtereinstellungen gelten fiir alle Archive.

. Kommunikation verbindet.
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4.2 Einstellungen

Offnen Sie vom Hauptmen(i aus das Kontextmenti und wahlen Sie ,Einstellungen’.

f TAS-Explorer [sdv1] Filesystem Unterstiitzung
(4 SDV1

Nachrichten
Erweitern max. Nachrichten: 5000
Aktualisieren .
Neuer Ordner... Sortierung
Ordner umbenennen | Aktiv

Ordner loschen

Einstellungen

Als Ziel setzen
Komplett beenden
Anwendung wechseln
SchlieRen

4.2.1 Filesystem-Unterstlitzung

Wollen Sie die Daten des Archivsystems auf der SD-Karte zwischenspeichern, aktivieren Sie diese
Option. Starten Sie anschlieBend die Anwendung neu, indem Sie in das Hauptmend zuriickkehren und
im Kontextmen ,Komplett beenden’ wahlen.

TIPP: Wenn Sie die Daten auf SD-Karte zwischengespeichert haben, werden die Archivstruktur sowie die

Archivinhalte zunachst von der SD-Karte abgerufen. Um ein Update vom Server zu erzwingen, halten
Sie die ALT-Taste gedriickt, wahrend Sie den Trackball bewegen.

4.2.2 Max. Nachrichten

Die maximale Anzahl an Nachrichten, die pro Archiv angezeigt wird. Sollte ein Archiv mehr als die hier
angegebene Anzahl enthalten, werden nur die jeweils neuesten Nachrichten ibertragen.

. Kommunikation verbindet.
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4.2.3 Sortierung

Aktivieren Sie die Sortierung, indem Sie das Hakchen bei ,Aktiv' setzen. Hierdurch werden weitere
Optionen freigeschaltet.

4.2.3.1  Anzeige aufsteigend

Sortiert in umgekehrter Reihenfolge.

4.2.3.2  Sortierreihenfolge

Wahlen Sie in der Liste, nach welchen Kriterien sortiert werden soll. Sie konnen die Prioritat der
Sortierkriterien im Kontextmenu mit ,Nach unten’ und ,Nach oben’ andern.

FITESYSTEMm UNTErstutzung FITEsyStem UNTErstutzung
Aktiv Alctiv

Nachrichten Nachrichten

max. Nachrichten: 5000 max. Nachrichten: 5000

Sortierung Sortierung

E'Aktiv Nach oben

[|Anzeige aufsteigend Nach unten

Sortierreihenfolge Transfervolume zurlicksetzen

Kopieren _______

Betreff Zielverzeichnisse verwalten

Datum Anwendung wechseln

Empfinger Schlieen

. Kommunikation verbindet.
Seite 46 Wir verbinden die Kommunikation.



COSYNUS

4.3 TAS-Export auf SD-Karte

Wenn Sie viele groBe Datenmengen im Archivsystem haben, kann es in Bezug auf Geschwindigkeit und
Mobilfunkkosten vorteilhaft sein, diese Daten vorher auf dem BlackBerry zu speichern, um diese nicht
unterwegs abrufen zu missen. Mit dem Tool ,TAS-Export auf BlackBerry SD-Karte' kénnen Sie die
Daten des Tobit-Archivsystems auf der der SD-Karte des BlackBerrys speichern.

4.3.1 Konfiguration und Vorbereitung

Aktivieren Sie zunachst den Massenspeichermodus, indem Sie unter ,Einstellungen — Arbeitsspeicher’
die Option ,Unterstiitzung flir Massenspeichermodus’ aktivieren und dann im Kontextmenii ,Speichern’
wahlen.

EEE)  00:26 56 EDGE T..ml Optionen
T-Mobile D Arbeitsspeicher

lAuto Ein/Aus
IAutoText
Bildschirm/Tastatur
Bluetooth

COSYNUS AutoText
COSYNUS DvISE Einstellungen
Datum/Uhrzeit
Eigentimer
Erweiterte Optionen
Info

Kennwort

MMS

Mobilfunknetz

Arbeitsspeicher

Unterstiitzung von Medienkarten:
erschlisselungsmethode:

Unterstiitzung fir Massenspeichermodus:

Massenspeichermodus automatisch aktivieren, wenn

verbunden:

Anwendungsspeicher
| PP S NN o TS B SN e 41.3MB

Option andern dienkarte sind nicht
Speicherkarte entfernen
Speichern

Anwendung wechseln
SchlieRen

Durch diese Einstellung wird die SD-Karte beim AnschlieBen des BlackBerrys an den PCs als eigenes
Laufwerk angezeigt. Es erscheint dann unter Umstdnden ein Dialog, der Sie auffordert, den
Massenspeichermodus zu aktivieren. Bestatigen sie diesen mit ,Ja".

. Kommunikation verbindet.
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SchlieBen Sie jetzt den BlackBerry Uber ein USB-Kabel an Ihren PC an.

HINWEIS: Gegebenfalls muss die BlackBerry Desktop Software installiert sein, damit Windows das Gerat

korrekt erkennen kann. Die BlackBerry Desktop Software wird auf der dem BlackBerry beiliegenden CD
mitgeliefert.

Es werden zwei Laufwerke angezeigt. Das eine ist der BlackBerry, das andere die dort eingelegt SD-
Karte. Notieren Sie sich den Laufwerksbuchstaben der SD-Karte.

@ Arbeitsplatz

=10x]

Datei Bearbeiten  Ansicht  Favoriben  Extras 7 | ':;'
D zuriick - ) - (7 | ) Suchen |E7 Ordner | B @ X ) | (-
Adresse I ' Arbeitsplatz j Wechseln zu

COrdner x Festplatten

@ Desktop

E Elrgbz?:s;::mn E@ Windows Server 2003 (i)
“ Windows Server 2003 (C:)
b DYD-Laufwerk (D:) B i i
2, DVD-RAM Laufwerk (E5) Gerdte mit Wechselmedien
i DYD-Laufwerk (F:)
% BLACKBERRY1 (G:)
“#* BLACKBERRYZ (H:)
[} Systemsteuerung

‘3 Mekzwerkumgebung
_iﬂ Papierkorb

DYD-Laufwerk (D) _. DWD-RAM-Laufwerk (E: )

(=

DVD-Laufwerk (F1) @ BLACKEERRY1 (1)

LACKBERRYZ (H: )|

. Kommunikation verbindet.
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4.3.2 Bedienung und Synchronisation

COSYNUS

Offnen Sie zunachst Ihr InfoCenter auf dem PC, mit dem auch der BlackBerry per USB verbunden ist.
Starten Sie aus der Schnellstartleiste das Tool ,Sync InfoCenter to BlackBerry'.

HINWEIS: Sollte dieser Eintrag nicht vorhanden sein, fragen Sie Ihren Administrator oder lesen Sie

weiter in Kapitel 4.3.3.

= D‘atei.: {PE(SiirlIich Bearbeiten Aktionen Ansicht

Optionen Werkzeuge Netzwerk Fenster Hilfe

o [Tae |

;‘ Neu | Formulare g |7 &4 Senden/Empf. v‘ i L, 4 &, Antworten (3 allen antworten (5 Weiterleiter

i ]E‘j 5 [davidyjjarchive/Benutzer/Benutzer 1/System  ~| B Go | |[Gooak | < v‘ [zly 8¢ B ¥ [ QuickFinder | —

El: Gt | : =

£ | Favoriten Mavigator X " & U v Betreff Datum von O

= B E 2 &nli =
r"?ﬂ 23] k-3 Persdnlich

ETAS—EHport auf BlackBerry SD-Karte

— Verzeichnizse

¥ Archivnamen anzeigen

=[] Server YWMAWZKINDAVID  {archivel
- [] Adessen {ADDRESS}

- [¢] Unverteilt {COMMON}
- [#] Fawbox {FaxBOX

- [¥] Gruppen {GROUP}
- [¥] Ressourcen {RESOURCE}
B[] Spstem {SYSTEM}
- [#] Berutzer {JSER}

B [ woldwide'weh  fafaiad)
B[] Mews {NEWS}

= [ Multimedia {medial

| v

— Archivierung

Ziellaufwerk: I s BLACKBERRY2[H:) j

I~ Mur Nachrichten nach dem |22.U2.2UEIEI 'I
I~ Mur Nachrichten vor dem |22.02.2DDS 'I

¥ Emal [ SM5 | Fax [ Kalender
W Tmal [~ Adesse [ Voicemal [~ Aufgaben
I~ Arhange < |2 MEB

¥ vorhandene Archivierung erganzen

=

Firrnwsare-\ersion: |4- G

[ Link
[~ sonstige

) Giribe schtzen

E Speichern
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4.3.2.1  Archivnamen anzeigen
Hier kdnnen Sie zwischen drei verschiedenen Ansichten des Archivsystems wahlen:

e Archivnamen (Shownames) anzeigen (Hakchen gesetzt)
e Archivnamen auf Dateisystemebene anzeigen (Hakchen nicht gesetzt)
e Archivnamen kombiniert anzeigen (Hakchen grau)

¥ Archivnamen anzeigen I~ Archivnamen anzeigen I Archivnamen anzei igen

= [ Server YMAWZKADAYID - = [ aichive -
spORESS |l || - adessen
COMMON
- [ FaxBOX
GROUP
RESOURCE
- [] SYSTEM
enutzer USER Benutzer {USER}
arld wide Web - O www e [ World'wide Web  {whww}
s [ NEWS g [ Hews {NEWS}
= [ media [ Multimedia {media}

L«
R

[EX

4.3.2.2  Archivliste

Wahlen Sie hier aus, welche Archive auf die SD-Karte synchronisiert werden sollen.

43.2.3  Ziellaufwerk
Wahlen Sie hier das Laufwerk aus, welches der SD-Karte des BlackBerrys entspricht.

4.3.2.4  Nur Nachrichten nach dem

Synchronisiert nur Nachrichten, die nach dem angegebenen Datum erstellt wurden.

4.3.2.5  Nur Nachrichten vor dem
Synchronisiert nur Nachrichten, die vor dem angegebenen Datum erstellt wurden.

4.3.2.6  Nachrichtentypen

[+ Emal | SMS ¥ Fax [~ Kalender [~ Link
[v Tmal [~ Adesse [ Yoicemal [~ Aufgaben [~ zonstige

Wahlen Sie hier aus, welche Nachrichtentypen auf die SD-Karte synchronisiert werden sollen.

4.3.2.7 Anhange
Synchronisiert nur Anhange, die kleiner sind als der hier eingegebene Wert.

4.3.2.8  Vorhandene Archivierung erganzen

Waurden bereits Daten auf die SD-Karte synchronisiert, kann hiermit ausgewahlt werden, dass nicht
komplett neu synchronisiert wird, sondern nur die zwischenzeitlich aktualisierten Daten erganzt werden.
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4.3.2.9 Firmware-Version

Wahlen Sie hier die Firmware Ihres BlackBerrys. Diese finden Sie, indem Sie auf dem BlackBerry
,Optionen — Info" wahlen.

T-Mobile D IArbeitsspeicher
Auto Ein/Aus

- 4 | o IAutoText
Bildschirm/Tastatur

Bluetooth
COSYNUS AutoText

'®
QOC) § dv | (== B COSYNUS DVISE Einstellungen
D : ; Datum/Uhrzeit

Eigentimer

,-‘".‘. W Erweiterte Optionen
SO EIGIRY o —
Kennwort

Optionen Mobilfunknetz

Die Firmware-Version steht in der dritten Zeile. Entscheidend sind die vorderen Zahlen (hier ,4.6.0"),
nicht die Plattform.

“iz BlackBerry.

BlackBerry® 9000

Smartphone (3G, Wi-Fi)

v4.6.0.190 (Plattform 4.0.0.172)

Kernel fir die Verschllisselung v3.8.5.50a
Branding-Version: 1.0.114.224
Konfiguration der Micro Edition CLDC-1.1
Profil der Micro Edition: MIDP-2.0
TWI-Version der Micro Edition: 1.0
Media-Version der Micro Edition: 1.1
PIM-Version der Micro Edition: 1.0
Datei-Version der Micro Edition: 1.0
Bluetooth-Version der Micro Edition: 1.1

4.3.2.10 GroBe schatzen

Startet einen Testdurchlauf mit den oben ausgewahlten Optionen und gibt lhnen eine
Zusammenfassung, welche Datenmengen auf die SD-Karte synchronisiert werden. Achten Sie darauf,
dass die SD-Karte ausreichend Speicherplatz zur Verfiigung stellt.

Ml Information |

& Ausgewmahlte verzeichnisse: 137
\!-J) 2,765 KB Daten,

2,816 KB geschatzte Exporbgrafie,

. Kommunikation verbindet.
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4.3.2.11 Starte Export

Beginnt mit dem Export der Daten auf die SD-Karte. Die Synchronisation der Daten kann je nach
Datenmenge, Geschwindigkeit der USB-Verbindung und Schreibgeschwindigkeit der SD-Karte mehrere
Minuten in Anspruch nehmen. Nach Abschluss des Exports erhalten Sie eine Statusmeldung.

x

i J Export abgeschlossen.

Nach Bestatigung des Dialogs erhalten Sie den Hinweis, das Gerat mittels der Windows-Funktion
,Hardware sicher entfernen’ zu trennen, bevor Sie das USB-Kabel abziehen. Die Anwendung beendet
sich nach dieser Meldung automatisch.

warnung x|
"_\ Entfernen Sie den ElackBerry bzw. die SD-Karte nur mit der

Funktion "Hardware sicher entfernen”, da sonst der Inhalt
der SD-kKarte unleshar werden kinnte!

Sie konnen das Gerat sicher entfernen, indem Sie (bei Windows XP) unten rechts im Systemtray auf
,Hardware sicher entfernen’ mit der rechten Maustaste klicken.

.Hardware sicher entfernen -

|« & 2326
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Wahlen Sie aus, an welchem Anschluss das Gerat angeschlossen ist und klicken Sie ,Beenden’.

% Hardware sicher entfernen 2l

Wwiahlen Sie dag Gerat aus. das Sie entfernen mochten, und klicken Sie
auf "Beenden". Sie erhalten eine Benachrichtiguna, wenn Sie das Gerat
gicher entfernen kinnen.

Hardwaregerate:

LSB-Massenspeichergerat an Standart 0

Eigenzchaften | Beenden [é

[T Gerdtekomponenten anzeigen

Schliefen |

Wahlen Sie das Gerat aus und bestatigen Sie mit ,0K".

% Hardwaregerit deaktivieren e |

Bestatigen Sie, welche Gerate deaktiviert werden sollen. Klicken Sie auf
"0K", um den Yorgang fortzusetzen,

Ez wird verzucht, folgende Gerate zu deaktivieren. Wenn die Gerate
deaktiviert sind, konnen sie sicher entfernt werden.

9&9 UISE-Mazzenspeichergerat
% Standardvolume - [H:]
“ RIM BlackBeny S0 USE Device

QK. 6] Abbrechen

Jetzt kdnnen Sie das Gerat vom PC trennen.

i) Hardware kann jetzt entfernt werden. E

Das @erak "5E-Massenspeichergerat” kann jetzt entfernt
werden,

4.3.2.12 Speichern

Speichert die gewahlten Einstellungen, damit Sie beim nachsten Mal mit den gleichen Optionen
synchronisieren konnen.
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Seite 53 Wir verbinden die Kommunikation.



4.3.3 Manuelles Anlegen der Verkniipfung

COSYNUS

Sollte die Verkniipfung mit dem Programm ,Sync InfoCenter to BlackBerry" (wie oben beschrieben) nicht
vorhanden sein, so kdnnen Sie diese auch manuell anlegen.

Machen Sie einen Rechtsklick in der Symbolleiste des InfoCenters. Wahlen Sie ,Anpassen’.

@ David, InfoCenter.

Datei Persinlich Bearbeiten Aktionen Ansicht

Global
Allgemein

Eintrage

L S S %

Mavigator
Favaoriken

Suche

A

Inkernetsuche

L %

Schnellstartleiste

v Symbaolleisten ficeren

Anpassen. .. h

||=E Meu |-——] Formulare @

éé‘ Sendeny/Empf, v

Optionen Werkzeuge Metzwerk

= A & & Anbworten gk Allen a

enutzeriBenutzer 1)System

|h GEa |G00gle |_'

I E Il « Betreff

ersonlich
chive
1 Adressen
[ Berutzer
H u_:] David System User
H (] Administrator
0[] Berutzer 1
(] Adressen
(] Aufgaben

‘=)
Eingang

[Lj Ausgang

Offnen Sie den Karteireiter ,Schnellstartleiste’ und klicken Sie auf ,Hinzuftigen'.

symbolleisten

Generel Schnellstartleiste

L= |

achnellskartleiste anzeigen

Bearbeiten. ..

Entfernen

0K || Abbechen | | Hife
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Geben Sie der Verkniipfung einen aussagekraftigen Namen, beispielsweise

,Sync InfoCenter to BlackBerry" und klicken Sie auf das Verkniipfungs-Symbol.

| ¥erkniipfung

e

Marne

| Sync InfoCenter ko BlackBerry

‘rerknopfung

TR T RS P

x|

Ok

Offnen Sie die Netzfreigabe ,BB4DVISE_Client’ auf Ihrem David-Server, markieren
Sie die Datei ,TAS2BB.exe’ und klicken Sie ,Offnen’.

offnen 21|

Suchen in: |Q BE4DwISE_Client anm-w2k3 "| Q F = O

45

46

47

421
TASZEE.EN

= TASZEB.exe

@uncﬁx.reg

D1 ateinarme; |TAS2BB.E:¢B v| | Qffnen }i
Lyt

D ateityp: |Alle Dateien [%7) hd | | Abbrechen

TIPP: Den Namen des David-Servers kénnen Sie im InfoCenter im MenUpunkt
Netzwerk" ablesen. Dieser sollte mit einem schwarzen Punkt markiert sein.
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SchlieBen Sie den Verkniipfungs-Dialog mit ,0K'.

Mame

| ync InfoCenter bo BlackBerry

VerknipFung
| Vivm-wzk N BE4DVISE_Client) TASZER. exe

Es wurde eine neue Verknlpfung mit dieser Datei angelegt. Aktivieren Sie das
Hakchen ,Schnellstartleiste anzeigen' sowie das neben der Verkniipfung und
Bestdtigen Sie mit ,0K".

= -_'.-'-. . = = -_-__ ==

Favoriten | Schellstartieiste PR

| 0k Abbrechen Hilfe
3

/= a x 0‘ (9 Antworten @ aller antworten-

davIArchive.fenutzeﬂBenutzer 1/System ~| B GaJ i|Google | QJJIB

X

¥ @0 v Betreff

Favoriten *® Mavigator

e 2, Persenlich [=]

Kommunikation verbindet.
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5 Kalender

Mit dem COSYNUS BlackBerry Connector konnen Sie lhren Kalender wie gewohnt benutzen, die Daten
werden automatisch abgeglichen. Es gibt aber noch einige zusatzliche Funktionalitaten, die lhnen zur
Verfligung gestellt werden.

Wahlen Sie auf dem BlackBerry das Symbol ,Kalender’.

D 14:32 EDGE T..
T-Mobile D

O

Kalender

HINWEIS: Die Synchronisierung von Unterarchiven im David InfoCenter wird nicht unterstitzt. Die Daten
missen zudem physikalisch in den Archiven liegen (keine Verknlpfungen und SQL-Archive). Es werden
auch keine gemischten Archive unterstitzt (d.h. es diirfen z.B. in einem Adress-Archiv nur Adressen
liegen, keine Wiedervorlagen etc.).

HINWEIS: Mit der Zusatzoption ,Public directories’ konnen zusatzlich auch andere Archive (z.B. globale
Adressen oder Teamkalender) synchronisiert werden. Dies muss von [hrem Administrator eingerichtet
werden.

HINWEIS: Kalendereintrage auBer die in &éffentlichen Ordnern diirfen KEINEN Doppelpunkt im Betreff
enthalten.
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5.1 Synchronisation

Um die Kalendereintrage vom Server anzufordern, wahlen Sie im Kontextmeni ,Jetzt synchronisieren’.
Hiermit werden die Eintrage auf dem Gerat mit denen des InfoCenters abgeglichen.

Jetzt synchronisieren
Sende Termin

Hinfahren

Branchen Suche

Auf Karte anzeigen
Heute

Wechseln zu Datum...
Voriger Tag

Nachster Tag

Vorige Woche
Néachste Woche

Neue Erinnerung

Neu

Es erscheint ein Dialog, mit dem Sie entscheiden kdnnen, wie mit Eintragen verfahren werden soll, die
nur auf dem Handheld existieren:

5.1.1 Auf diesem Handheld |6schen

Wollen Sie Eintrdge, die nur noch auf dem Gerat, nicht aber im InfoCenter vorhanden sind, l6schen, so
wahlen Sie ,Auf diesem Handheld |8schen’.

15:53 {M[DM[DIF[S]S]>

Wie soll mit Eintrédgen verfahren
’7 werden, die nur auf dem Handheld
' existieren?

Auf diesem Handheld I6schen

| Zum Server Ubertragen |

| Abbruch |

HINWEIS: Sie erhalten vom Server eine Bestatigung flr diesen Vorgang (,Initialsync gestartet’). Bitte
befolgen Sie die weiteren Hinweise in dieser E-Mail. Die Initialsync ist erst dann beendet, wenn die auch
hierfiir eine gesonderte Bestatigung (,Initialsync beendet’) bekommen haben.
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5.1.2 Zum Server (ibertragen

Wollen Sie Eintrdge, die nur noch auf dem Gerat, nicht aber im InfoCenter vorhanden sind, auch wieder
im InfoCenter haben, so wahlen Sie ,Zum Server iibertragen’.

Wie soll mit Eintragen verfahren
werden, die nur auf dem Handheld
existieren?

Auf diesem Handheld léschen ‘

Zum Server Ubertragen

| Abbruch |

HINWEIS: Sie erhalten vom Server eine Bestatigung fir diesen Vorgang (,Initialsync gestartet’). Bitte
befolgen Sie die weiteren Hinweise in dieser E-Mail. Die Initialsync ist erst dann beendet, wenn die auch
hierfiir eine gesonderte Bestatigung (,Initialsync beendet’) bekommen haben.
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5.2 Eintrag in offentlichem Archiv

Wenn Sie die Zusatzoption ,Public directories’ benutzen, kénnen auch andere Kalender als nur der
personliche synchronisiert werden. Diese werden auf dem BlackBerry im Kalender mit einem
vorangestellten Identifier dargestellt.

01:02 <MDIM[DIF]SIS ]

Um vom BlackBerry aus einen Eintrag in einem solchen &ffentlichen Kalender vorzunehmen, legen Sie
den Termin wie gewohnt an. Setzen Sie aber vor den Betreff den Identifier (wird Ihnen von lhrem
Administrator mitgeteilt), getrennt durch einen Doppelpunkt.

VVELISEIN £U UdLUlrl... Betreff: TE&m:I!:__S..!:_Q.i_!_'!I_[E!_gl

Voriger Tag Ort:

Nachster Tag

Vorige Woche B Ganztagiges Ereignis

Néchste Woche Beginn: Sa., 29. Nov 2008 09:00

Neue Erinnerung Ende: Sa., 29. Nov 2008 10:00

Neu Dauer: 1 Stunde 0 Minuten

Wochenansicht - Zeitzone: . Amsterdam, Berlin (+1)

Monatsansicht gglt anzelgfan als: Besc‘thBfA«t‘ll‘gt

Tagesordnungsansicht Srlr‘merung. ¢ _'n-

Obti — erie: eine
PECnen Keine Serie.

Anwendung wechseln
SchlieRen

[l Als privat kennzeichnen

HINWEIS: Beachten Sie bitte, dass beim Identifier zwischen GroB- und Kleinschreibung unterschieden
wird.
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6 Adressbuch

Mit dem COSYNUS BlackBerry Connector konnen Sie Ihr Adressbuch wie gewohnt benutzen, die Daten
werden automatisch abgeglichen. Es gibt aber noch einige zusatzliche Funktionalitaten, die lhnen zur

Verfligung gestellt werden.

Wahlen Sie auf dem BlackBerry das Symbol ,Adressbuch’ (je nach Provider auch ,Ansprechpartner’).

EEETY  14:39 EDGE Tl
T-Mobile D

@‘QQUDU
B B M "

Adressbuch
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Seite 61 Wir verbinden die Kommunikation.



COSYNUS

6.1 Synchronisation

Um die Adresseintrage vom Server anzufordern, wahlen Sie im Kontextmeni ,Jetzt synchronisieren’.
Hiermit werden die Eintrage auf dem Gerat mit denen des InfoCenters abgeglichen.

Suchen:Mustermann

Jetzt synchronisieren
Sende Kontakt
COSYNUS Fax

Suche Adresse
Hinfahren

Branchen Suche

Auf Karte anzeigen
Filter

Alle anzeigen
Neue Adresse
Neue Gruppe
SIM-Telefonbuch

MNntianan

Es erscheint ein Dialog, mit dem Sie entscheiden konnen, wie mit Eintragen verfahren werden soll, die
nur auf dem Handheld existieren:

6.1.1 Auf diesem Handheld I0schen

Wollen Sie Eintrdge, die nur noch auf dem Gerét, nicht aber im InfoCenter vorhanden sind, I6schen, so
wahlen Sie ,Auf diesem Handheld |8schen’.

Suchen:Mustermann

Wie soll mit Eintrédgen verfahren
r) werden, die nur auf dem Handheld
' | existieren?

Auf diesem Handheld I6schen

| Zum Server Ubertragen |

| Abbruch |

HINWEIS: Sie erhalten vom Server eine Bestatigung flr diesen Vorgang (,Initialsync gestartet’). Bitte
befolgen Sie die weiteren Hinweise in dieser E-Mail. Die Initialsync ist erst dann beendet, wenn die auch
hierfiir eine gesonderte Bestatigung (,Initialsync beendet’) bekommen haben.
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6.1.2 Zum Server Ubertragen
Wollen Sie Eintrdge, die nur noch auf dem Gerat, nicht aber im InfoCenter vorhanden sind, auch wieder
im InfoCenter haben, so wahlen Sie ,Zum Server iibertragen’.

Suchen:Mustermann

Wie soll mit Eintragen verfahren
’? werden, die nur auf dem Handheld
' __existieren?

‘ Auf diesem Handheld léschen ‘

Zum Server Ubertragen

| Abbruch |

HINWEIS: Sie erhalten vom Server eine Bestatigung fir diesen Vorgang (,Initialsync gestartet’). Bitte
befolgen Sie die weiteren Hinweise in dieser E-Mail. Die Initialsync ist erst dann beendet, wenn die auch
hierfiir eine gesonderte Bestatigung (,Initialsync beendet’) bekommen haben.
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6.2 Eintrag in offentlichem Archiv

Wenn Sie die Zusatzoption ,Public directories’ benutzen, kénnen auch andere Adressbiicher als nur das
personliche synchronisiert werden. Diese Adressen unterscheiden sich auf dem BlackBerry durch den
Identifier, der im Feld ,Kategorie' eingetragen ist:

Hans Mustermann

E-Mail: hans@mustermann.de
Geschaftlich: +49 123 456789
Mobil: +49 175 123456

Geschaftsadresse:
MusterstraGe 1
Musterstadt 12345

Kategorien:

Um vom BlackBerry aus einen Eintrag in einem solchen offentlichen Adressbuch vorzunehmen, legen Sie
die Adresse wie gewohnt an. Wahlen Sie aber im Feld ,Kategorie' den Identifier (wird Ihnen von lhrem
Administrator mitgeteilt).

Adresse bearbeiten Kategorien auswahlen

B Adressen
Adresse 1:
Adresse 2:
Ort: B Geschiftlich
Bundesland/Kanton: Bl Persénlich
Postleitzahl:
Land:

Geburtstagi Gy Keins
Jahrestag: Kategorien Keins
K @t 0 Ori ) | —

Webseite:
Anredé: Ben.def. Melodie hinzuf.

Partner: Bild hinzufiigen
Y ERN  Vollstandiges Meni

Speichern

Sollte noch kein Eintrag in dieser Kategorie existieren, missen Sie diese gegebenenfalls anlegen.
Wahlen Sie hierzu im Kontextmeni ,Neu'.

Kategorien auswahlen Kategorien auswahlen

B Adressen B Adressen
Cosynus Cosynus
B Geschéftlich B Geschftlich

[ JPersénlich

Neue Kategorie: J

[ JPersénlich

Option andern
Neu
Loschen

Auswahl l6schen

Speichern
Anwendung wechseln
Schlieen

Speichern Sie die Adresse dann ab.
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6.3 Sende Kontakt

Sie kdnnen einen Kontakt aus dem Adressbuch an einen anderen Benutzer schicken. Hierzu werden die
Kontaktdaten in eine vcf-Datei exportiert, welche dann per E-Mail verschickt wird.

Wahlen Sie im Kontextmenii eines Kontakts ,Sende Kontakt'.

Suchen:Muster

Synchronisation
Sende Kontakt
COSYNUS Fax
Suche Adresse
Hinfahren
Branchen Suche
Auf Karte anzeigen
Filter

Alle anzeigen
Neue Adresse
Neue Gruppe
Anzeigen
Bearbeiten

Tragen Sie die E-Mail-Adresse ein, an die die Kontaktdaten geschickt werden sollen. Tragen Sie
ebenfalls einen Betreff sowie einen Text ein und wahlen Sie im Kontextment ,Senden’.

Sende Kontakt

An: info@cosynus.de

Sende Kontakt

An: info@cosynus.de

Betreff: Kontaktadresse Betreff: Kontaktadresse
Hallo, i
anbei die Adressdatenl Korrekturvorschlage

Zu Wérterbuch hinzufiigen
Senden
Auswahlen

Rechtschreibpriifung
Feld I6schen

Symbole anzeigen
Sprache a@ndern
SchlieRen
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Seite 65 Wir verbinden die Kommunikation.



COSYNUS

6.4 COSYNUS Fax

Wenn Sie bei einem Kontakt eine Faxnummer hinterlegt haben, konnen Sie direkt an diese Nummer ein
Fax schicken.

Markieren Sie den Kontakt und wahlen Sie im Kontextmen( ,COSYNUS Fax’. Die Faxnummer wird dann

automatisch (ibernommen. Tragen Sie einen Betreff sowie einen Inhalt ein und wahlen Sie im
Kontextmen( ,Senden’.

Suchen:Muster

Fax-Nachricht
AL An: +49 123 456
gi?;:ﬁg,‘ﬁ!?” Sendekennung: 06151 9448 500
COSYNUS Fax Deckblatt: Anfrage
Sl‘JChEAdresse Betreff: Mail an Mustermann
Hinfahren =

P |
Branchen Suche

Senden
Auswadhlen
Rechtschreibpriifung

Auf Karte anzeigen
Filter

Alle anzeigen
Neue Adresse
Neue Gruppe
Anzeigen
Bearbeiten

Feld l6schen

Symbole anzeigen
Sprache andern
SchlieBen
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6.5 Suche Adresse (Globale Adress-Suche)

Wenn Sie die Zusatzoption ,Globale Adress-Suche’ benutzen, kdnnen Sie Kontakte in einem Tobit-
Adressarchiv suchen, auch wenn dieses gar nicht auf den BlackBerry synchronisiert wird.

HINWEIS: Diese Funktionalitat muss von lhrem Administrator konfiguriert werden.
Wahlen Sie im Kontextmenii ,Suche Adresse’.

Suchen:Muster

Synchronisation
Sende Kontakt
COSYMNUS Fax
Suche Adresse
Hinfahren
Branchen Suche

Auf Karte anzeigen
Filter

Alle anzeigen
Neue Adresse
Neue Gruppe
Anzeigen
Bearbeiten

Tragen Sie ein Suchkriterium ein und wahlen Sie im Kontextmeni ,Suche starten’. Die ,Freie Suche’
sucht in ALLEN Feldern.

COSYNUS Address-Suche COSYNUS Address-Suche
Freie Suche: cosynus| Freie Suche: cosynus|

Angezeigter Name: Angezeigter Name:
Vorname: Vorname:
Nachname: Nachname:

E-Mail: E-Mail:

Firma: Firma:

Telefon: Telefon:

Fax: Fax:

Adresse: Adresse:

Ort: Ort:

Postleitzahl: Postleitzahl: Suche starten

Land: : Land: . Alle Felder freigeben

Webseite: Webseite: Vollsténdiges Menii

Cakhiirtetan: 1 lam 170 Cakhiirketan: 1 lam 1070

Es wird nun eine Suche auf dem David-Server angestoBBen, dann wird Ihnen das Suchergebnis
angezeigt. Die Liste enthalt alle Kontakte, die Ihren Suchkriterien entsprechen.

Suchergebnisse

Ackermann, Jasmin, COSYNUS GmbH
Becker, Ralf, COSYNUS GmbH

Bott, Hans-Peter, COSYNUS GmbH
Chramas, Mia, COSYNUS GmbH
Friedmann, Alex, COSYNUS GmbH
Jelicic, Milena, COSYNUS GmbH

Kees, Axel, COSYNUS GmbH

Kramer, Sina, COSYNUS GmbH

Lenz, Axel, COSYNUS GmbH
Pfirsching, Markus

Reibold, Michael, COSYNUS GmbH
Roth-Seefrid, Felix

Sabry, Gabriele Gaby, COSYNUS GmbH
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Um einen Kontakt zu 6ffnen, markieren Sie ihn und wahlen Sie ,Anzeigen’.

COSYNUS

Suchergebnisse Nowotny, Boris

Ackermann, Jasmin, COSYNUS GmbH COSYNUS GmbH

Becker, Ralf, COSYNUS GmbH Email: bn@cosynus.de

Bott, Hans-Peter, COSYNUS GmbH Tel. Arbeit: +49 6151 9448-228

Suche

Importieren

Anzeigen

Suchergebnis léschen

Alle Suchergebnisse ldschen

E-Mail Nowotny, Boris
Anruf Nowotny, Boris
Optionen
Schlieen
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6.5.1 Import eines Kontaktes in das lokale Adressbuch

Wahlen Sie in der Liste der Suchergebnisse einen Kontakt aus, den Sie in das lokale Adressbuch des
BlackBerry kopieren machten.

Wahlen Sie im Kontextmend ,Importieren’. Der Kontakt ist nun lokal auf lhrem BlackBerry verflighar
und wird auch in lhr persénliches Adressbuch im InfoCenter repliziert.

Suchergebnisse

Ackermann, Jasmin, COSYNUS GmbH
Becker, Ralf, COSYNUS GmbH
Bott, Hans-Peter, COSYNUS GmbH

Suche

Importieren

Anzeigen

Suchergebnis léschen

Alle Suchergebnisse loschen

E-Mail Nowotny, Boris
Anruf Nowotny, Boris
Optionen
Schlieen

6.5.2 Suchoptionen

Hier kdnnen Sie einstellen, wie Ihre Suchergebnisse angezeigt werden sollen.
Wahlen Sie im Kontextmenii ,Optionen’. Stellen Sie die maximale Anzahl der Suchergebnisse
entsprechend lhren Winschen ein.

Suchergebnisse Suche Optionen
* Leer * Speichert die Suchparameter

Maximale Anzahl Suchergebnisse

Anzahl der Eintrage:
Offene Suchanfragen:

oog

Suche

Optionen
Schlieen
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7 Aufgaben

Mit dem COSYNUS BlackBerry Connector kdnnen Sie Ihre Aufgaben wie gewohnt benutzen, die Daten
werden automatisch abgeglichen. Es gibt aber noch einige zusatzliche Funktionalitaten, die lhnen zur

Verfligung gestellt werden.

Wahlen Sie auf dem BlackBerry das Symbol ,Aufgaben’.

01:26 EDGE Tl
T-Mobile D

=gl Jen JEe]

& O e E|® D|
i e

Aufgaben

HINWEIS: Es konnen nicht alle Attribute vom InfoCenter auf den BlackBerry synchronisiert werden (z.B.
,Teilnehmer’), sondern nur die auf dem BlackBerry zu Verfligung gestellten. Dies ist eine Einschrankung
der BlackBerry-Firmware und kann sich mit neuen Firmware-Versionen andern.
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7.1 Synchronisation

Um die Aufgaben vom Server anzufordern, wahlen Sie im Kontextmeni ,Jetzt synchronisieren’. Hiermit
werden die Eintrdge auf dem Gerdt mit denen des InfoCenters abgeglichen.

Jetzt synchronisieren
Sende Aufgabe
Filter

Weiterleiten als
Neu

Offnen

Loschen

Abgeschlossene léschen

Als abgeschlossen markieren
Als in Bearbeitung markieren
Abgeschlossene ausblend.
Optionen

O WY o

Es erscheint ein Dialog, mit dem Sie entscheiden kénnen, wie mit Eintragen verfahren werden soll, die
nur auf dem Handheld existieren:

7.1.1 Auf diesem Handheld I0schen

Wollen Sie Eintrdge, die nur noch auf dem Gerét, nicht aber im InfoCenter vorhanden sind, I6schen, so
wahlen Sie ,Auf diesem Handheld |8schen’.

e hinzufligen:

Wie soll mit Eintrédgen verfahren
werden, die nur auf dem Handheld
existieren?

Auf diesem Handheld I6schen

| Zum Server Ubertragen |

| Abbruch |

HINWEIS: Sie erhalten vom Server eine Bestatigung flr diesen Vorgang (,Initialsync gestartet’). Bitte
befolgen Sie die weiteren Hinweise in dieser E-Mail. Die Initialsync ist erst dann beendet, wenn die auch
hierfiir eine gesonderte Bestatigung (,Initialsync beendet’) bekommen haben.
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7.1.2 Zum Server ubertragen

Wollen Sie Eintrdge, die nur noch auf dem Gerat, nicht aber im InfoCenter vorhanden sind, auch wieder
im InfoCenter haben, so wahlen Sie ,Zum Server iibertragen’.

gabe hinzufligen:

Wie soll mit Eintragen verfahren
werden, die nur auf dem Handheld
existieren?

Auf diesem Handheld léschen ‘

Zum Server Ubertragen

| Abbruch |

HINWEIS: Sie erhalten vom Server eine Bestatigung fir diesen Vorgang (,Initialsync gestartet’). Bitte
befolgen Sie die weiteren Hinweise in dieser E-Mail. Die Initialsync ist erst dann beendet, wenn die auch
hierfiir eine gesonderte Bestatigung (,Initialsync beendet’) bekommen haben.

7.2 Sende Aufgabe

Sie konnen eine Aufgabe an einen anderen Benutzer schicken. Markieren Sie eine Aufgabe und wahlen
Sie im Kontextmen( ,Sende Aufgabe’.

Tragen Sie die E-Mail-Adresse ein, an die die Aufgabe geschickt werden sollen. Tragen Sie ebenfalls
einen Betreff sowie einen Text ein und wahlen Sie im Kontextmeni ,Senden’.

Aufgabe bearbeiten Sende Aufgabe

An: inf d
Sende Aufgabe n: info@cosynus.de

Korrekturvorschlage Nicht gestartet
Zu Worterbuch hinzufigen Normal
Kopieren Keine
Ausschneiden sterdam, Berlin (+1)
Auswahlen Keine
Rechtschreibprifung

Feld Iéschen

Speichern

Betreff: Testaufgabe

Korrekturvorschlage

Zu Worterbuch hinzufiigen
Senden

Auswdhlen
Rechtschreibpriifung

Feld 16schen

Kategorien

~ Symbole anzeigen
Lischen y 9

Sprache @ndern
Schlieen

Symbole anzeigen

(omemmy el = el
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7.3 Eintrag in offentlichem Archiv

Wenn Sie die Zusatzoption ,Public directories’ benutzen, kdnnen auch andere Aufgabenarchive als nur
das personliche synchronisiert werden. Diese Aufgaben unterscheiden sich auf dem BlackBerry durch
den Identifier, der im Feld ,Kategorie' eingetragen ist:

Status: Nicht gestartet
Prioritat: Normal
Falligkeit: Keine
Zeitzone: Amsterdam, Berlin (+1)
Erinnerung: Keine
Kategorien:

Anmerkungen:

Um vom BlackBerry aus einen Eintrag in einem solchen 6ffentlichen Aufgabenarchiv vorzunehmen,
legen Sie die Aufgabe wie gewohnt an. Wahlen Sie aber im Feld ,Kategorie" den Identifier (wird Ihnen
von lhrem Administrator mitgeteilt).

Aufgabe bearbeiten Kategorien auswdhlen

. B Adressen
Aufgabe: Testaufgabe
Status: Nicht gestartet  [l] Geschaéftlich
Prioritat: Normal [l Persénlich
Falligkeit: Keine
LD Amsterdam, Berlin (+1)

Sende Aufgabe Keine
Kopieren

Speichern

Kategorien

Loschen

Anwendung wechseln
SchlieRen

Sollte noch kein Eintrag in dieser Kategorie existieren, missen Sie diese gegebenenfalls anlegen.
Wahlen Sie hierzu im Kontextmeni ,Neu'.

Kategorien auswahlen Kategorien auswahlen

B Adressen B Adressen
Cosynus Cosynus
B Geschéftlich B Geschiftlich

[ ]Persénlich

Neue Kategorie: J

[ ]Persénlich

Option andern
Neu
Loschen

Auswahl léschen

Speichern
Anwendung wechseln
SchlieRen

Speichern Sie die Aufgabe dann ab.
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8 Notizen

Mit dem COSYNUS BlackBerry Connector konnen Sie lhre Notizen wie gewohnt benutzen, die Daten
werden automatisch abgeglichen. Es gibt aber noch einige zusatzliche Funktionalitaten, die lhnen zur

Verfligung gestellt werden.

HINWEIS: Seit der Version 5 des BlackBerry Connectors werden die Notizen nicht mehr in die
Zusatzapplikation ,COSYNUS Notizen', sondern in die Original Notizen des BlackBerry synchronisiert.
Wahlen Sie auf dem BlackBerry das Symbol ,Notizen'.

01:32 EDGE Tl
T-Mobile D

= ¢ 0 60

@‘@UDQ
B B M

Notizen
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8.1 Synchronisation

Um die Notizen vom Server anzufordern, wahlen Sie im Kontextmeni ,Jetzt synchronisieren’. Hiermit
werden die Eintrdge auf dem Gerdt mit denen des InfoCenters abgeglichen.

MNotiz hinzuﬁjien:Test

Jetzt synchronisieren
Filter

Alle anzeigen
Weiterleiten als

Neu

Bearbeiten

Loschen

Optionen

Anwendung wechseln
SchlieRen

Es erscheint ein Dialog, mit dem Sie entscheiden konnen, wie mit Eintragen verfahren werden soll, die
nur auf dem Handheld existieren:

8.1.1 Auf diesem Handheld l6schen

Wollen Sie Eintrdge, die nur noch auf dem Gerét, nicht aber im InfoCenter vorhanden sind, I6schen, so
wahlen Sie ,Auf diesem Handheld |8schen’.

Suchen:Test
Notiz hinzufiigen:Test -

Wie soll mit Eintrédgen verfahren
r) werden, die nur auf dem Handheld
' existieren?

Auf diesem Handheld I6schen

| Zum Server Ubertragen |

| Abbruch |

HINWEIS: Sie erhalten vom Server eine Bestatigung fir diesen Vorgang (,Initialsync gestartet’). Bitte
befolgen Sie die weiteren Hinweise in dieser E-Mail. Die Initialsync ist erst dann beendet, wenn die auch
hierfiir eine gesonderte Bestatigung (,Initialsync beendet’) bekommen haben.
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8.1.2 Zum Server Ubertragen

Wollen Sie Eintrdge, die nur noch auf dem Gerat, nicht aber im InfoCenter vorhanden sind, auch wieder
im InfoCenter haben, so wahlen Sie ,Zum Server iibertragen’.

Suchen:Test
Notiz hinzufliaen:Test SE

Wie soll mit Eintragen verfahren
’? werden, die nur auf dem Handheld
' __existieren?

‘ Auf diesem Handheld léschen ‘

Zum Server Ubertragen

| Abbruch |

HINWEIS: Sie erhalten vom Server eine Bestatigung fir diesen Vorgang (,Initialsync gestartet’). Bitte
befolgen Sie die weiteren Hinweise in dieser E-Mail. Die Initialsync ist erst dann beendet, wenn die auch
hierfiir eine gesonderte Bestatigung (,Initialsync beendet’) bekommen haben
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8.2 Eintrag in offentlichem Archiv

Wenn Sie die Zusatzoption ,Public directories’ benutzen, kénnen auch andere Notizarchive als nur das
personliche synchronisiert werden. Diese Notizen unterscheiden sich auf dem BlackBerry durch den
Identifier, der im Feld ,Kategorie' eingetragen ist:

Titel: Testnotiz Kategorien auswahlen

B Adressen

I

B Geschaftlich
B Persénlich

Suchen
Rechtschreibpriifung
Speichern
Kategorien

Léschen

Symbole anzeigen
Sprache andern
Anwendung wechseln
SchlieRen

Um vom BlackBerry aus einen Eintrag in einem solchen éffentlichen Notizarchiv vorzunehmen, legen Sie
die Notiz wie gewohnt an. Wahlen Sie aber im Feld ,Kategorie’ den Identifier (wird Ihnen von Ihrem
Administrator mitgeteilt).

Titel: Testnotiz

Kategorien auswdhlen

B Geschéftlich
B Persénlich

Suchen
Rechtschreibpriifung
Speichern
Kategorien

Loschen

Symbole anzeigen
Sprache andern
Anwendung wechseln
SchlieRen

Sollte noch kein Eintrag in dieser Kategorie existieren, missen Sie diese gegebenenfalls anlegen.
Wahlen Sie hierzu im Kontextmeni ,Neu'.

Kategorien auswahlen Kategorien auswahlen

B Adressen B Adressen
Cosynus Cosynus
B Geschéftlich B Geschiftlich

[ ]Persénlich

Neue Kategorie: J

[ ]Persénlich

Option andern
Neu
Loschen

Auswahl léschen

Speichern
Anwendung wechseln
SchlieRen

Speichern Sie die Notiz dann ab.
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9 Autotext

Mit dem COSYNUS BlackBerry Connector kdnnen Sie im InfoCenter Autotexte erstellen, die Sie dann
auf dem BlackBerry verwenden kénnen. Hiermit kann beispielsweise ein kompletter E-Mail-Footer nur
durch Eingeben von ,mfg’ erzeugt werden.

HINWEIS: Die im InfoCenter vorhandenen Worterbiicher werden nicht synchronisiert.

Wechseln Sie zunachst in das Archiv ,Persénlich — System — Autotext'.

Mavigator b f
(@ David.InfoCenter B
.'_..‘-_ﬂ Unverteilt
|5 Eingang
{§ Versand
=% Ausgang
/2] Entwiirfe
s Wiedervorlage
] Kalender
(& Papierkorb
& Aufgaben
B & Persénlich
,;‘_.:I Adressen
,;‘_.:I Aufgaben
,;‘_.:I Ausgang
{&J Eingang
(L) Kalender
B (o] System
{LJ Anwendungen
ii.] Autotext
(L Entwiirfe

&l Feeds

i News

Legen Sie ein neues Dokument an.
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Datei Bearbeiten Aktionen Ansicht Optio

s O 2| | X

|: = Machricht Strg+N

EE Strg+Umschalt+3
I Adresse Strg+Umschalt+A
Verknipfung Strg+Umschalt+L
Dokument P Strg+Umschalt+D

Termin a3 Strg+Umschalt+5

Aufgabe Strg+Umschalt+T
Aufgabenanfrage Strg+Umschalt+y
Motz Strg+Umschalt+N

e
rd
(=]
iz
ﬁ Besprechungsanfrage Strg+Umschalt+E
]
sl
g
E

= archive Strg+Umschalt+1
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Wahlen Sie als Format ,Nur Text'.

Neues Dokument erstellen - David.InfoCenter E E m

Datei Bearbeiten Ansicht Optionen Einfiigen Format Hilfe

= — === ich = =
| el Speichem 2y ' [F[, Automatisch Zeichensaz @1 | @y @y
' u

—_— Hintergrund *
iLaﬂ_NormaI ||I]1‘ Tahoma Textformat »

B A,

Betreff Codierung ¥

® | HTML 4]

Wahlen Sie zunachst einen Betreff. Diese Zeichenkette miissen Sie dann auf dem BlackBerry eingeben,
um sie durch den entsprechenden Text ersetzen zu lassen. In den Inhalt schreiben Sie den gewiinschten
Ersetzungstext hinein. Speichern Sie dann ab.

Neuwes Dokument erstellen - David.InfoCenter ! E m

Datei Bearbeiten Ansicht Optionen Einfigen Format Hilfe

= z T ErV—— x
L spethem &P 5 2 B[ aometsh ][ [Ed S @ | (85 4

Mit freundlichen Griiken
Max Mustermann

Sobald der Autotext-Eintrag auf den BlackBerry synchronisiert wurde, ist dieser unter ,Optionen —
COSYNUS Autotext’ zu sehen.

Optionen AutoText Deutsch:
Arbeitsspeicher mfg (Mit freundlichen GrifenMax Mustermann)

Auto Ein/Aus
AutoText
Bildschirm/Tastatur
Bluetooth

COSYNUS DvISE Einstellungen
Datum/Uhrzeit
Eigentiimer
Erweiterte Optionen
Info

Kennwort

MMS

Mobilfunknetz
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Verfassen Sie jetzt eine neue E-Mail. Geben Sie die Zeichenkette ,mfg" ein und driicken Sie die Space-

Taste.

An:info@cosynus.de
An:
Cc:

Betreff: Test Autotext
Mgl

Seite 81

An:info@cosynus.de
An:
Cc

Betreff: Test Autotext

Mit freundlichen GriRen
Max Mustermann |
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10 COSYNUS Fax

Mit ,COSYNUS Fax’ kdnnen Sie vom BlackBerry aus Faxe verschicken. Hierzu muss auf Ihrem David-
Server die Fax-Funktionalitat eingerichtet sein.

Wahlen Sie auf dem BlackBerry das Symbol ,COSYNUS Fax'. Dieses kann sich je nach Firmware
gegebenfalls im Ordner ,Downloads’ befinden.

EEEATY  16:03
T-Mobile D

[¥] Downloads

COSYNUS Fax

Tragen Sie die Faxnummer des Empfangers, einen Betreff sowie einen Inhalt ein. Zusatzlich kénnen Sie
noch eine Sendekennung (Absender-Faxnummer) und ein Deckblatt eintragen. Wahlen Sie im
Kontextmen( ,Senden’.

Fax-Nachricht

An: An: 06151 9448 500
Sendekennung: 06151 9448 500 Sendekennung: 06151 9448 500
Deckblatt: Anfrage Deckblatt: Anfrage

Betreff: Betreff: Testfax

Senden
Auswadhlen
Rechtschreibpriifung

Feld l6schen

Symbole anzeigen
Sprache a@ndern
SchlieRen
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Seite 82 Wir verbinden die Kommunikation.



COSYNUS

Alternativ kdnnen Sie die Faxnummer auch aus dem Adressbuch importieren. Markieren Sie das Feld
,An:" und wahlen Sie im Kontextmenii ,Aus Adressbuch’.

An:

Sendekennung: 06151 9448 500

Deckblatt: Anfrage

Betreff: Testfax
Hallo

Neuer Empfanger
Aus Adressbuch
Léschen

Symbole anzeigen
SchlieBen

HINWEIS: Das Suchen aus dem Adressbuch kann je nach Umfang des Adressbuchs und des Geratetyps
viel Zeit in Anspruch nehmen.
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11 SMS

Mit dem COSYNUS BlackBerry Connector wird die SMS-Funktionalitat des BlackBerrys erweitert. Sie
haben die Mdglichkeit, den BlackBerry als ,, SMS-Relay” zu verwenden, um vom InfoCenter aus SMS
tiber den BlackBerry zu verschicken.

HINWEIS: Voraussetzung, um diese Funktion verwenden zu kdnnen, ist eine aktivierte SMS-
Synchronisation.

Verfassen Sie eine neue Nachricht.

E’:I I4pL ‘__|—__J Formulare & ] z '_L’;ﬂ_ 1

@ - dl’\;&u (I;Q) Ia\rid:.l’."Eingang

Favoritan b MNawigator
| Eingang [l | Eingang

Tragen Sie als Empfanger-Adresse die Handynummer desjenigen ein, der die SMS bekommen soll,
gefolgt von einem ,@sms.bb’.

Neue Nachricht - Dayid.InfoCenter ! E m

! Datei Bearbeiten A&nsicht Optionen Einfiigen Format Hilfe

@| QuickFinder |

& A 0175123456@sms,bb Antwort erwartet innerhalb

&3] Cc... worn  |Ohne um 1700
&= Bee,..

Betreff

Testnachricht

14)1 13

Die versendete SMS liegt nun in lhrem Tobit-Ausgang. Zusatzlich bekommt Ihr BlackBerry das
Kommando, eine SMS an die gewiinschte Nummer zu verschicken.
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12 PIN

Mit dem COSYNUS BlackBerry Connector wird die PIN-Funktionalitat (BlackBerry Messenger) des
BlackBerrys erweitert.

HINWEIS: Voraussetzung, um diese Funktion verwenden zu kdnnen, ist eine aktivierte PIN-
Synchronisation.

Wenn Sie jetzt eine PIN-Nachricht empfangen, wird diese auch in den Nachrichten-Eingang Ihres
InfoCenters repliziert.

Sie konnen auch eine PIN-Nachricht vom InfoCenter aus verschicken. Tragen Sie als Empfanger-Adresse
die Handynummer desjenigen ein, der die PIN bekommen soll, gefolgt von einem ,@pin.bb".

Meue Nachricht - David.InfoCenter E m
! Datei Bearbeiten Ansicht Optionen Einfiigen Format Hilfe
Li". Senden 'I.—_: ? & "’,j B :‘_‘:f—' o Aukomatisch E Y Yy '@' I:a & :l & T I
o | cuidFinder |
& an... 01751 23456@pin, bb antwork erwartet innerhalb
& Ce... won  Ohne um 1700
&+ Bre,..
Betreff
Testnachricht
1441 13
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13 Hinweise zur Verwendung der Public
directories

e Es diirfen nur Archive als Public directory definiert werden, die nicht anderweitig
synchronisiert werden. Beispielsweise darf kein personliches Adress-Archiv eines
Benutzers einem anderen Benutzer zur Verfiigung gestellt werden.

e Wird ein Teilnehmer hinzugefiigt oder entfernt, wird eine Initialsynchronisation
automatisch durchgefiihrt. Eine Initialsynchronisation der 6ffentlichen Archive allein
kann vom BlackBerry aus nicht vorgenommen werden. Die dem Benutzer zugeordneten
offentlichen Archive werden aber bei einer Initialsynchronisation mit synchronisiert.

e Ein einmal zugeteilter Identifier darf nur geandert werden, wenn kein Teilnehmer mehr
diesem 6ffentlichen Archiv zugeordnet ist.

e Ein Eintrag auf dem BlackBerry kann nicht durch Entfernen des Identifiers verschoben
werden.

Beispiel: Ein auf den BlackBerry synchronisierter Kalendereintrag, der im Archiv ,Team'
liegt, kann nicht durch Entfernung des Identifiers auf dem BlackBerry (Anderung des
Betreffs von ,Team:Eintrag’ auf ,Eintrag’) in den personlichen Kalender verschoben
werden.

e Die Gesamtanzahl von Adressen, Aufgaben, Terminen oder Notizen auf dem BlackBerry
kann durch Verwendung von 6ffentlichen Archiven nicht erhéht werden. Die Grenzen
sind geratespezifisch und hdngen von der GroBe des zur Verfligung stehenden Speichers
sowie der Prozessorgeschwindigkeit ab
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14 Funktionsbeschrankungen

Der COSYNUS BlackBerry Connector nutzt sowohl Schnittstellen von Tobit als auch von
ResearchinMotion. Die Schnittstellen werden in Zusammenarbeit mit COSYNUS permanent getestet und
weiterentwickelt. Diese Entwicklung liegt jedoch nicht in der Hand von COSYNUS und daher hat
COSYNUS weder auf die Entscheidung, ob eine bestimmte Funktion gedndert oder zugeflgt wird noch
auf den Realisierungszeitraum einen direkten Einfluss. Einige Funktionen kdnnen daher noch nicht
bereitgestellt werden.

Die folgende Liste ist eine Ubersicht iiber die haufigsten Anfragen und erhebt keinen Anspruch auf
Vollstandigkeit:

e Termine

e Terminserien mit relativen Eintragen kénnen nicht verwendet werden. Beispiel: Jeder 2.
Sonntag im Monat

e Serien diirfen nicht unterbrochen werden (Beispiel: Jeden Montag auBer am 14. Mai).
e Serien dirfen nicht als Einzeltermin bearbeitet werden, sondern nur als Serie.

e Termineinladungen werden nicht unterstitzt.

e Teilnehmer werden vom Terminkalender auf dem BlackBerry nicht unterstiitzt.

e Der Betreff darf nur einzeilig eingetragen werden.

e HTML-formatierte Anmerkungen konnen am BlackBerry nicht angezeigt werden und
missen daher unter Verlust der Formatierung konvertiert werden.

e Zusatzliche im InfoCenter definierte Felder, die (iber die Attribute auf dem BlackBerry
hinausgehen, gehen verloren, wenn eine Komplettsynchronisation vom BlackBerry zum
InfoCenter ausgeflihrt wird.

e Es kénnen nur Eintrdge synchronisiert werden, die sich physikalisch in diesem Archiv
befinden (keine Verknipfungen und SQL-Adressen).

e Adressen

e Die davidseitige Verwendung der Privatadresse ist nicht erlaubt, da sonst die
Geschaftsadresse verloren geht.

e Telefonnummer unter Privat2, zu Adressen verlinkte Bilder und benutzerdefinierte
Melodien werden nicht synchronisiert

e Adresskategorien dirfen nicht verwendet werden, da diese fiir die Synchronisation der
public directories verwendet werden
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e Zusatzliche im InfoCenter definierte Felder, die Gber die Attribute auf dem BlackBerry
hinausgehen, gehen verloren, wenn eine Komplettsynchronisation vom BlackBerry zum
InfoCenter ausgeflihrt wird.

e HTML-formatierte Anmerkungen kénnen am BlackBerry nicht angezeigt werden und
mussen daher unter Verlust der Formatierung konvertiert werden.

e Es kénnen nur Eintrage synchronisiert werden, die sich physikalisch in diesem Archiv
befinden (keine Verknipfungen und SQL-Adressen).

e Aufgaben

e HTML-formatierte Anmerkungen kénnen am BlackBerry nicht angezeigt werden und
mussen daher unter Verlust der Formatierung konvertiert werden.

e Notizen

e HTML-formatierte Notizen kdnnen am BlackBerry nicht angezeigt werden und missen
daher unter Verlust der Formatierung konvertiert werden.
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COSYNUS

Weitere Fragen oder Anregungen nehmen wir gerne per E-Mail (info@cosynus.de) entgegen.

COSYNUS GmbH

Gesellschaft fir Computersysteme,
Netzwerktechnik und Softwareentwicklung mbH

Heidelberger StralBe 44
D-64285 Darmstadt

Fon: +49 6151 9448-0

Fax: +49 6151 9448-500
Internet: http://www.cosynus.de
E-Mail: info@cosynus.de

Sparkasse Darmstadt (BLZ 508 501 50) Kto.-Nr.: 2011166
Amtsgericht Darmstadt HRB-Nr. 5559

Geschaftsfiihrer: Harold Strohmaier, Michael Reibold

Darmstadt, den 7. Juli 2010
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